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- Rapporten syftar till att ge smaskaliga livsmedelsforetag pa landsbygden
tillgang till forskning och goda exempel for att framja hallbart féretagande

samt identifiera vidare studier inom omradet.

- Malgruppens utmaningar inkluderar makroekonomiska faktorer, lag kund-
kannedom, komplicerade regler och smaskalighetens begransningar.
Fokus pé det lokala, entreprendrskapsanda och effektiv marknadsféring

ar nagra av de identifierade framgéangsfaktorerna.

- Forskning och branschens goda exempel pekar pé vikten av ytterligare
studier for att forsta och utveckla héllbar féretagsverksamhet for de
smaskaliga livsmedelsféretagen. Konkreta férslag pa sddana presenteras

i rapporten.



Jordbruksverket har i samverkan med sina referensgrupper fér landsbygdsprogrammet
2014-2022 valt att finansiera en kartlaggning av studier och goda exempel som berér
hallbar Idnsamhet for malgruppen smaskalig livsmedelsféradling, mathantverk och
maltidsturism pa landsbygden. Uppdraget ar en del av landsbygdsprogrammet och
ligger i linje med livsmedelsstrategins mal att stddja en konkurrenskraftig och héllbar
livsmedelskedja dar produktionen 6kar. Jordbruksverket upphandlade Analysys Mason
for att utfora uppdraget. Det ar forfattarna till denna rapport som stér fér innehallet och
slutsatserna. Utdver denna rapport har en sammanfattad malgruppsanpassad PowerPoint
tagits fram som del av uppdraget. Avdelningschef Olof Johansson har beslutat att
Jordbruksverket ska publicera rapporten.
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Maria Tunberg, Elias Horn Maurin
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Sammanfattning

Syftet med denna rapport ar att stddja smaskaliga mathantverks-, livsmedels-, och maltids-
turismforetag pa den svenska landsbygden. Jordbruksverket uppdrog at Analysys Mason
att under 2024 sammanstalla information och lardomar frdn befintliga studier och goda
exempel pa hallbart féretagande, samt identifiera behov av ytterligare studier inom omradet.
De insikter som gjorts i uppdraget presenteras i denna rapport.

Malgruppen star infor flera utmaningar

Sméskaliga féretag péa landsbygden star infor flera utmaningar, inklusive 1dnga geografiska
avstand till marknader, svara ekonomiska férutsattningar, och branschspecifika regleringar.
Dessa utmaningar varierar dock beroende péa region och typ av verksamhet.

Strategier for att tackla utmaningarna

For att uppna héllbar I6nsamhet &r det avgdérande att forstd konsumenternas behov, ha en
stark entreprendrskapsanda, etablera lokal férankring, kontinuerlig produkt- och tjanste-
utveckling, effektiv marknadsféring, produktiva samarbeten, och anvandning av ratt
forsaljningskanaler.

Goda exempel ger lardomar och inspiration

Rapporten lyfter fram flera smaskaliga féretag som har uppnatt hallbar [bnsamhet genom
att pa innovativa satt kombinera strategier for att tackla méalgruppens utmaningar. Dessa
exempel tjadnar som inspiration och modell fér andra féretag inom branschen.

Slutsatser

For att starka konkurrenskraften och I6nsamheten for smaskaliga livsmedelsaktérer pa
landsbygden &r det nédvandigt att beakta &mnets komplexitet, verka fér mer samarbete
och fortsatta studier. Dessutom &r det viktigt att stddja innovativa Idsningar som tacklar
utmaningarna som malgruppen star infor.



Summary

The purpose of this report is to support small-scale food processing, food crafts, and
culinary tourism firms in rural areas. The Swedish Board of Agriculture commissioned
Analysys Mason in the spring of 2024 to compile information and lessons learned from
existing studies and best practices within sustainable business for the target group, as
well as to identify the need for further studies within the field. The insights gained from this
assignment are presented in this report.

Small-scale businesses in rural areas face several challenges, including long geographical
distances to markets, difficult economic conditions, and industry-specific regulations.
However, these challenges vary depending on the region and type of business.

To achieve sustainable profitability, it is crucial to understand consumer needs, have a
strong entrepreneurial spirit, establish local roots, engage in continuous product and
service development, effective marketing, productive collaborations, and having
appropriate sales channels.

The report highlights several small-scale businesses that have achieved sustainable
profitability by innovatively combining strategies to address the challenges. These
examples serve as inspiration and a model for other businesses in the industry.

To strengthen the competitiveness and profitability of small-scale food actors in rural
areas, it is necessary to consider the complexity of the subject, promote more collaboration,
and continue financing further studies. Additionally, it is important to support innovative
solutions that can be adapted to the unique challenges faced by the target audience.
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1. Inledning

Jordbruksverket har gett Analysys Mason i uppdrag att genomféra en kartldggning av
befintliga nationella och internationella studier, forskningsresultat och goda exempel om
hallbar Idnsamhet hos sméskaliga mathantverks-, livsmedels- och méltidsturismféretag

pa landsbygden. Syftet med uppdraget ar att ge malgruppen tillgang till befintliga studier
och goda exempel for att framja ett hallbart foéretagande, samt peka pa behov av ytterligare
studier pa &mnet.

Malgruppen foér uppdraget ar svenska smaskaliga mathantverks-, livsmedels- och
maltidsturismforetag pa landsbygden. Mathantverk karaktariseras av en smaskalig
livsmedelsféradling som praglas av handarbete och traditionsenlig kunskap. Det baseras
primart pa lokala rdvaror och foradlas i liten skala, med syftet att skapa smakrika och
hogkvalitativa produkter som har en stark identitet. Smaskalig livsmedelsfoéradling
karaktariseras av liknande férutsattningar som mathantverket, men med mindre
handarbete och komplexitet i féradlingen. Exempelvis raknas forsaljningen av styckat

kott som livsmedelsféradling. Vidare sa kan turism enligt en branschexpert definieras

som en konsumtion av en upplevelse som inte ingér i ens vanliga upptagningsomrade.
Maltidsturism blir sdledes nar man som turist konsumerar en produkt eller tjanst. Detta kan
exempelvis vara gardsbesok, rundvandringar, dvernattning, restaurangverksamhet eller ett
kop i en gardsbutik.

Uppdraget ar del av landsbygdsprogrammet. Det knyter an till den nationella
livsmedelsstrategin 2030 dar ett av mélen &r att stddja en konkurrenskraftig och héllbar
livsmedelskedja dar produktionen 6kar.

1.1.  Hallbar Ionsamhet - ett komplext begrepp

Begreppet ‘hallbar Ibnsamhet’ kan angripas pa olika satt. Ordet 'hallbar’ definieras enligt
Svenska Akademiens ordlista som det som inte gar sonder eller férstérs,medan 'lénsamhet’
innefattar en aktivitet som ’l6nar sig’.! Vad 'lénar sig’ innefattar brukar inom klassisk finansiell
teori relatera till ett féretags vinst, det vill sdga att generera mer intékter &n kostnader

i verksamheten.? Med detta klassiska angreppsatt kan det sammantagna begreppet
definieras relativt simpelt: en verksamhet nar en hallbar [6nsamhet ifall det kontinuerligt
lyckas g& med vinst.

Detta perspektiv rimmar val med den neoliberala nationalekonomins syn pé syftet med
foretagande, som anser att maximerade vinster for aktiedgarna ar foretagets enda ansvar.®

Ett mer modernt satt att se pa héllbarhet &r daremot att koppla det till begreppet héllbar
utveckling. Definitionen av hallbar utveckling cementerades i samband med de Férenta
nationernas etablering av Agenda 2030 och de globala malen fér héllbar utveckling 2015.
Hallbar utveckling innefattar tillgodoseendet av dagens behov utan att &ventyra framtida

1 Svenska Akademiens Ordlista.
2 Svenskt ekonomilexikon.
3 Friedman, M. (1970).



generationers behov. Hallbar utveckling innebér ddrmed en balansgdng mellan ekonomisk
tillvaxt, social inkludering och minskad miljopaverkan# En teori som tar steget vidare fran
ekonomisk tillvaxt ar till exempel ramverket Doughnut Economics, som konceptualiserat
manniskans behov av att befinna sig i ett utrymme préaglat av ekologisk sédkerhet och social
rattvisa for att leva ett vardigt liv. Detta mal nds genom att halla manniskans aktiviteter inom
planetara granser samtidigt som sociala miniminivaer uppratthalls.® Ifall dessa perspektiv
ska inkorporeras i begreppet héllbar Ibnsamhet blir definitionen betydligt mer komplex.

Malgruppen i detta projekt, smaskaliga livsmedelsaktérer pa landsbygden, skiljer sig
markant fran de foretag som typiskt asyftas i en traditionell nationalekonomisk syn pa
vinstmaximering. Forst och framst skiljer sig matobjektet frAn det typiska perspektivet som
enbart tar hansyn till den juridiska enheten i dess syn pa vardeskapande och vinst. For

den smaskalige mathantverken ar den enskilda juridiska enheten av mindre intresse, da
mathantverkaren ofta stér pa flera ben med kompletterande verksamheter. Lokaler som &gs
for livsmedelsproduktion kan vara privata, samtidigt som det ar vanligt att vara bade &gare
och anstalld. Trots att man ar anstalld ar det dessutom ovanligt att faktiskt rapportera och
ta betalt fér samtliga timmar man arbetar. Lonsamheten som rapporteras bér darmed séattas
i relation till arbetsvillkor samt ratten till en skalig 16n, likt det ar stadgat i FN:s traktat om
manskliga rattigheter.

Den underliggande ideologin fér mdnga smaskaliga livsmedelsaktorer skiljer sig markant
frAn gemene féretagare. Malet for dessa verksamheter ar séllan att vaxa for att bli s& stora
som mdjligt, vilket strider mot mikroekonomins grundantagande om att "mer av en vara ar
battre”. Den principen ar en central forklaring av fokuset pa tillvaxt i dagens samhalle. Det
blir sdledes tva institutionella logiker for féretagande som krockar. Den som varderar den
smaskaliga hantverksproduktionen och den som dmnar att maximera framtida vinst via
tillvaxt.

Det finns darmed ett behov av att inkludera fler parametrar i begreppet hallbar
|Idnsamhet &n vad som foreslds av klassisk nationalekonomi. En teori som kritiserar och
presenterar en alternativ modell for ett féretags vardeskapande kallas intressentteorin
(stakeholder theory pa engelska). Intressentteorin skiftar synen péa vardeskapande fran
att strikt forsdka maximera aktiedgarvarde till att férsdka skapa varde fér en verksamhets
samtliga intressenter, sdsom anstéallda, kunder, leverantérer, lokalsamhallet och politiska
beslutsfattare.” Att vardera verksamhetens intressenter ar en ndédvandighet for att kunna
Overleva som smaskalig livsmedelsaktor. Lonsamhet blir ddrmed ett otillrackligt matt for
att mata saddant vardeskapande, dd det inte inkorporerar vardet som skapas av att bidra
till exempelvis en levande landsbygd, minskat klimatavtryck frdn matproduktion och 6kad
krisberedskap i livsmedelskedjan. Hallbar Idnsamhet kan saledes forstas och definieras pa
flera satt.

| detta uppdrag undersoker vi hur forskare, intressenter och praktiker definierar, forhaller
sig till och kan arbeta fér en héllbar [6nsamhet.

Forenta nationernas hemsida. Beskrivning av héllbar utveckling.
Raworth, K. (2017).

Lindbergh, J., Schwartz, B. (2021).

Freeman, E. (1984).
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1.2. Litteraturstudie och samtal med experter

Denna rapport baseras pa en litteraturstudie, intervjuer med branschexperter och goda
exempel samt en workshop med relevanta intressenter. Litteraturstudien genomférdes via
Google Scholar och avgréansades till artiklar publicerade de senaste fem aren i Norden
och Vasteuropa. Sokningarna inkluderade termer som "rural” och "artisan food" med fokus
péa héllbarhet och I6nsamhet for att f& malgruppsrelevanta resultat. Relevanta offentliga
aktorers hemsidor, sdsom Visit Sweden, genomsdktes for att identifiera andra typer av
studier och rapporter.

Resultaten sammanstélldes i ett Excel-ark med exempelvis ID-nummer, férlaggare, titel,
forfattare, geografiskt fokus och lankar. Totalt identifierades 71 relevanta publikationer i
litteraturstudien, varav 39 i Sverige, 11i dvriga Norden och 21i 6vriga Europa. Utav dessa var
50 vetenskapliga artiklar, 14 offentliga rapporter och sju bocker.

Intervjuer med branschexperter genomférdes for att validera och nyansera insikterna fran
litteraturstudien samt skapa underlag fér valet av goda exempel. Totalt tretton intervjuer
med branschexperter holls, varav sex var experter fran natverksorganisationer (Eldrimner,
LRF), fyra var forskare, tva representerade turistorganisationer och en utlandsk expert inom
mathantverk. Urvalet av relevanta experter skedde i samverkan med Jordbruksverket,

en anonymiserad lista 6ver intervjupersoner finns i appendix. Intervjuerna var
semistrukturerade, med béde férutbestdmda fragor (se appendix) och foljdfragor utefter
expertens kompetensomrade.

Utifrdn intervjuerna och litteraturstudien identifierades goda exempel. Ett gott exempel
definieras i denna rapport som sméskaliga féretag inom mathantverks-, livsmedels- och
maltidsturismféretag i Sverige som lyckats ha en ihallande ekonomisk Iénsamhet och en
hallbar produktion. Méjliga goda exempel sammanstalldes i ett Excel-ark med information
om foretagets storlek, geografiska plats, kontaktuppgifter och historiska I6nsamhet (nar
tillgénglig data fanns via allabolag.se). Dérefter gjordes ett urval i samférstdnd med
Jordbruksverket som baserades pé fyra faktorer: historisk IGnsamhet, hallbarhetsfokus,
inspirationsfaktor och representationsgrad (geografiskt, aktivitetsmassigt, storleksmassigt).

For att identifiera behov av fortsatta studier pd omradet, arrangerades en workshop
med relevanta intressenter, sdsom forskare, representanter for lokala matnéatverk och
myndigheter. Syftet med workshopen var att gemensamt diskutera dagens behov samt
nya omraden fér studier och forskning. Under workshopens forsta del introducerades
de resultat och insikter som uppdagats under arbetets gang. Darefter holls en interaktiv
session dar strukturerad idégenerering genomférdes for att identifiera nya intressanta
omréaden for vidare studier.

1.3. Rapportens disposition

Rapportens upplagg ska bidra till att skapa ett gediget beslutsunderlag med uppdragets
samlade insikter. Introduktionen beskriver uppdragets syfte, kontext och tillvdgagangssatt. |
kapitel tva och tre har insikter frn litteraturstudien och samtal med experter sammanstallts
i form av utmaningar och framgéangsfaktorer, med syftet att konkret vagleda lasaren

inom vad som paverkar hallbar [6nsamhet for malgruppen. Efter dessa presenteras



de goda exemplen, vilket representerar malgruppens egen syn pa centrala fragor for
uppdraget. Darefter presenteras forslag pa studier framgent, baserat pé litteraturstudien
samt konversationer med intressenter och malgruppen. Slutligen redovisas uppdragets
slutsatser baserat p& uppdraget i sin helhet. | appendix finns intervjudetaljer och relaterade
rapporter. | en separat skrivelse presenteras en rekommendation om hur relevanta
befintliga studier och goda exempel ska kunna tillgangliggoras till slutmalgrupperna.



2. Utmaningar som hindrar en
hallbar Ionsamhet

| detta kapitel ges en dverblick av malgruppens utmaningar. Utmaningarna som
malgruppen star infér ar framfor allt kontextuella. De praglas av en verksamhets bransch,
regleringsomféng, produktutbud, typ av varor, ekonomiska férutsattningar och geografiska
distans till marknad och samarbete. Forutsattningarna pa landsbygden skiljer sig

markant &t mellan olika regioner och kommuner, med sérskilda utmaningar fér de som
bor i kommuner som ligger avsides med avbefolkning, f& turister och Iag lokal kdpkraft.
Forutsattningarna varierar darmed avsevart inom malgruppen, vilket gér att de utmaningar
som identifierats i denna studie &r mer applicerbara for vissa an fér andra.

21. Strukturella utmaningar

Utmaningar som skapar de externa férutsattningarna for verksamheter inom malgruppen
har kategoriserats som strukturella. Dessa ar faktorer som paverkar samtliga inom
malgruppen oavsett geografisk placering eller storlek. Det inkluderar kundernas
efterfrdgan, nuvarande regelverk, bankers syn pa branschen och ideologiska
motsattningar.

211. Svenskar saknar rutinen att handla mathantverk

En stérre andel konsumenter i sédra Europa inhandlar mathantverk &n motsvarande i norra
Europa. Konsumenter av traditionell mat tenderar att vara aldre, bo i storre hushall, ha ett
intresse for mat, vara kdpstarka och varna den inhemska kulturen.

Konsumenter som &r mana om att det ska vara billigt och latt att inhandla sin mat,
efterfrdgar en varierad och nyttig diet samt ar intresserade av att prova nya saker

tenderar att kopa ’icke-traditionell’ mat i matbutiker. | sdval Frankrike som i Sverige ar det
vanligaste sattet att inhandla livsmedel i stora matbutiker. Daremot ar franska konsumenter
mer mana om att inhandla lokal mat, med férvantningar om att stora livsmedelsbutiker

ska salja lokalproducerad mat fran smaskaliga producenter. | Paris har man dessutom
forbjudit stormarknader, for att gynna lokala smaskaliga verksamheter, vilket gor att

fler personer i den franska huvudstaden i stérre utstrackning besdker smé butiker for

att handla in till middagen. Svensken &r mer man om bekvamlighet och konsumerar i
storre utstrackning matbutikernas egna varumarken (EMV), troligtvis pa Coop, ICA eller
Axfood som kontrollerar drygt 70% av marknaden®"° Marknaden anses oligopolistisk och
Konkurrensverket utreder mojligheterna fér strangare regler kring féretagskoncentration.”
De svenska matbutikernas storlek premierar enligt en branschexpert industriella
leverantérer som har hdg omsattning och pélitliga leveranser, da de flesta produkter képs
in centralt. Flera branschexperter har lyft i intervjuer att det dessutom ar svarare for kunden

8  Vanhonacker, F, Lengard, V., Hersleth, M., Verbeke, W. (2010).
9 Eriksson, M., Pano, N., Ghosh, R. (2016).

10 Tieu, A. (2023).

11 Konkurrensverket. (2023).

10.



att sarskilja mellan industriell produktion och hantverksméssig nér produkter satts bredvid
varandra i en matbutik utan kontext. Dar kan stérre aktérer lyfta fram "hantverket”, trots
industriella metoder.

Det finns flera hypoteser kring anledningen till att svenskar inte &r mer madna om att
konsumera hantverksmassiga produkter. En branschexpert hdvdar att manga svenska
konsumenter har svart att tro att det gar att géra hantverksmaéssiga ostar i Sverige som har
samma hoga kvalité som i lander med en renommerad ystningsindustri, sésom Frankrike
och Schweiz. Detta kan ses som ett tecken pa att det finns en l&g kdnnedom om svenskt
mathantverk och smaskalig livsmedelsféradling i Sverige. Anledningen till det kan enligt en
branschexpert bero pa den storskaliga industrialiseringen av jordbruket i efterkrigstidens
Sverige. En alandsk studie lyfter fram att en férklaring till 'nedvarderandet’ av lokala
produkter i relation till internationella kan vara jantelagen, att det har ansetts foraktfullt

att lyfta fram och hylla sina egna lokala produkter.? Vidare menar en intervjuad forskare
att méanniskans stravan efter att testa nya saker kan premiera utlandsk mat i relation till
inhemsk, da den svenska maten har uppfattats som mindre exotisk och mer alldaglig.
Exempelvis kan en viss sorts mathantverk, sddant som féradling av béar, frukt och gront

till marmelader och muster, anses vara ndgot som man traditionellt sett har dgnat sig 4t
hemma snarare an som féretagare. Det kan vara anledningen till att svenska konsumenter,
restauranger och producenter inspirerats av utlandsk gastronomi och féredragit att hellre
importera den an att ta del av traditionell svensk matkultur. Det bekraftas i forskning da
det visat sig svart att attrahera utlandska och valbestallda maltidsturister till konsumtion av
svenskt mathantverk, da det primart handlas av lokala turister med lantstéllen i ndrheten®

Utover kulturella konsumtionsmonster finns det makroekonomiska faktorer som péaverkar
efterfrdgan fér malgruppens produkter och tjanster. Hogre energipriser, globala
livsmedelspriser och en férsvagad krona drev upp kostnaderna pa livsmedelspriser med 23
procent mellan januari 2022 och december 2023 Detta i kombination med Riksbankens
féljande rantehojningar for att tackla inflationen bidrog till minskad képkraft fér gemene
konsument®® Konsumenternas efterfragan av mathantverk, smaskalig livsmedelsféradling
och maltidsturism, vilka bér betraktas som premiumvaror, har darmed minskat.

21.2. Industriellt anpassad reglering missgynnar smaskaliga aktérer

En ogynnsam reglering och regelefterlevnad anses vara en av huvudutmaningarna

for branschen, vilket framkommit under samtliga intervjuer. Eldrimner har med sina
mathantverkare arbetat for en regelférenkling sedan 2006 och uppdaterar en
"krangellista”, som ger en dverblick av krdnglig lagstiftning for dess olika branscher
Tillsynsmyndigheternas inspektioner anses av intervjuade branschexperter vara
anpassade efter industriell produktion och missgynna smaskalig livsmedelsproduktion.
Sarskilt problematiskt anses att tillsynsmyndigheterna inte verkar samarbeta och samverka
effektivt, varken inom eller mellan myndigheter. Palagor, regelverk, och kontrollavgifter fran
Jordbruksverket, Livsmedelsverket och Naturvardsverket behdver beaktas simultant.

12 Rytkdénen, P, Oghazi, P, Mostaghel, R. (2023).

13 Rytkdnen, P, Bonow, M., Girard, C., Tunén, H. (2018).
14 Nordstrém, M., Thorell, H. (2023).

15  Statistiska centralbyran. (2023).

16 Sveriges Riksbank. (2023).

17 Eldrimners hemsida. Eldrimners krangellista.
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Samtliga tillsynsinsatser bekostas av féretagen och den aggregerade regelbdrdan upplevs
vara sé pass hdg att den leder till utmattning och férsamrade ekonomiska resultat. Det
finns en generell uppfattning hos sméskaliga livsmedelsaktorer att det inte finns en

enda myndighetsutévare som har en dverblick pa regelbérdans omfattning. Det beror
delvis pa att den smaskaliga livsmedelsaktoren ofta star pa flera olika ben, exempelvis
med verksamheter sdsom en gardsbutik, ett café, livsmedelsféradlingsverksamhet och
turistupplevelser. Aven férsaljningskanalernas reglering, sarskilt fér alkoholhaltig dryck,
missgynnar smaskaliga producenter.

Exempelvis skapar administrativa férandringar pa Systembolaget logistikrelaterade
utmaningar for smaskaliga 6lbryggerier.®

Mathantverkare hanvisar till idén om att krav och kontroller ska utgé ifran risk i relation till
livsmedelssékerhet och hur man upplever att det snarare &r "skrivningar och paragrafer”
som styr. Ett exempel péa detta ar att sméaskaliga livsmedelsproducenter upplever att de
behdver utbilda livsmedelsinspektorer i hur hantverksmaéssig produktion gar till for att
motivera rutiner som skiljer sig frdn industrins. Den individuella kontaktpersonens kunskap
om hantverksmassig produktion och mottaglighet fér mathantverkarens dialog blir en viktig
faktor for beslut enligt flera branschexperter, da inspektodrerna kan ha olika satt att tolka
lagstiftningen. De understryker att alla har ett gemensamt mal om att ha sékra livsmedel,
och betonar att det fér sma féretag med hdgsta sannolikhet innebéar konkurs ifall en
skandal om osakra livsmedel briserar. Kraven upplevs som oproportionerligt kostsamma for
foretagen i relation till risken.

Nar regelférenklingar genomférs upplever malgruppen ofta att de inte blir tillrackligt
engagerade i processen. Exempelvis ar syftet med Livsmedelsverkets reviderade system
for kontroller att det ska vara enkelt, transparent och tydligt. Manga i malgruppen upplever
daremot att det genererar fler saker att vara insatt i och att den "snabba I6sningen” har
gjort saker krangligare. Samtidigt papekar en branschexpert att enskilda mathantverkare
eller branschorganisationer forvantas dgna sig at "flera timmars gratis konsultation” vid
kontakt med Livsmedelsverket, samtidigt som man sjalv blir fakturerad for varje besodk pa
garden.

21.3. Finansieringsutmaningar hindrar generationsskiften och
nyetableringar

Den finansiella [dnsamheten tenderar att vara 1ag for livsmedelsaktorer, vilket minskar
bankers incitament att l&na ut pengar. Aterkommande upplever smaskaliga livsmedels-
aktérer pa landsbygden att det ar svart att f4 tillgang till kapital for att satsa pd expansion,
agarskiften, avknoppning av delar av verksamheten eller nya produktled*?® Manga
foretag ari storst behov av extern finansiering vid uppstartsfasen av bolaget. | uppstarten
uppfylls dock séllan bankernas krav om historiska rérelseresultat enligt en branschexpert,
vilket kraver att man i stallet har ett eget kapital eller lyckas attrahera riskkapitalister.
Vidare sa poangterade ett gott exempel att bankerna i praktiken forst &r villiga att ge ett
l&n nar verksamheten redan vaxt ifrdn dess ursprungliga finansieringsbehov. Ett satt for

18  Skoglund, W, Selander, J. (2020).
19  Lindbergh, J., Schwartz, B. (2021).
20 Rytkénen, P, Oghazi, P, Mostaghel, R. (2023).
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smaskaliga livsmedelsaktorer pa landsbygden att dka sina chanser att fa ett banklan ar att
ha ett statligt stdd eller bidrag som garant.?' Att driva en familjeverksamhet har visat sig 6ka
chanserna for finansiering och bidrag da det anses vara en tillgadng.??

Branschexperter och goda exempel hanvisar dock till att ansékningsprocessen for
bidrag avskracker flera mathantverkare, da de upplever att myndigheterna ifrdgasétter
foretagarens motiv med krav pa oproportionerligt mycket dokumentation i en utdragen
process. Finansieringsmojligheterna tenderar att vara &nnu sémre fér de som agerar i
enskild firma, utan anstallda, men de &r i sin tur generellt mer skeptiska mot att ta 1an.2% 4
Svérast med finansieringen har invandrare, da de oftast saknar kredit och finansiella
tillgdngar. For invandrare har tillgdngen till affarsutvecklingsrddgivning av statliga

och privata organisationer varit en historiskt viktig motivering att fortsatta bedriva sin
verksamhet.?®

214. Hantverksidealet svarférenligt med Idnsamhetsidealet

Det finns en inneboende ideologisk konflikt mellan hantverksidealet (smaskaliga
traditionella metoder) och den kapitalistiska stravan efter I6nsamhet. Okad produktion &r
en férutsattning for att mota 6kande efterfradgan, vilket ibland skapar konflikt mellan den
hantverksmassiga traditionen och vinstmaximeringen i ett bolag. Ett sddant exempel galler
mejeristerna som producerar getost med egen primarproduktion (getter pa garden), som
behdver féda upp fler getter fér att dka produktionen och dé tvingas slakta bockar da
efterfrdgan ar mycket mindre for getkodtt an for getost. Vidare blir det svart fér smaskaliga
aktorer att leva utefter ett hantverksideal nér de nar en skala som &r storre &n vad de lokala
leverantérerna kan bistd med, vilket kan kréva inkdp av icke-lokala ravaror. Ytterligare en
paradox kring hantverksidealet &r att det harstammar frdn arbetarklassen men att nastan
enbart valbestallda i 6vre medelklass har rad med dess produkter. Det skaver hos de
mathantverkare som vill att deras produkter ska vara tillgangliga.?

2.2. Landsbygdens utmaningar

Utmaningar som berér malgruppens geografiska placering har kategoriserats som
landsbygdens utmaningar. Dessa inkluderar langre avstand till ndrmsta marknad,
logistikrelaterade utmaningar och sdsongsbetonade arbetskraftsbehov.

2.21. Langa distanser till kunder och samarbetspartners skapar en
konkurrensnackdel

Sméskaliga livsmedelsaktorer pd landsbygden befinner sig, i varierande grad, pa avlagsna
platser med en betydande distans till nArmsta marknad. Dessutom ar den narmsta
marknaden oftast liten till storleken, vilket &r utmanande for verksamheten da den totala
mojliga efterfrdgan for produkter och tjanster &r mindre an fér de som har narmre till stérre

21 Skoglund, W. (2019).

22 Rytkdénen, P, Oghazi, P, Mostaghel, R. (2023).
23 Rytkénen, P, Oghazi, P. (2022).

24  Rytkénen, P, Oghazi, P, Mostaghel, R. (2023).
25 Barth, H., Zalkat, G. (2021).

26 Lindbergh, J., Schwartz, B. (2021).
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marknader. Generellt r det storre avstand till kunder, leverantorer och férsaljningstillfallen
samt en glesare befolkning pa landsbygden i Norrland jamfért med exempelvis Gétaland.? 28

2.2.2. Landsbygdens distanser driver logistiska kostnader

De flesta mathantverkares produkter betraktas som sallankdpsvaror, dd den
hantverksmassiga tillverkningen kraver ett premiumpris som férhindrar kunder fran att képa
det dagligdags. Detta, i kombination med att de ar livsmedel, dkar logistikutmaningarna for
malgruppen. Dessutom &r sméaskaliga livsmedelsaktorer pa landsbygden ofta beroende

av ett fatal logistikleverantérer. Nar en logistikleverantér i Jamtland drog in sin tjanst

med kyltransporter paverkade det de regionala charkuteristerna negativt och ékade
transportkostnaderna. Manga distribuerade da i stéllet sina produkter genom veckovisa
leveranser till lokala butiker och restauranger. Logistiken ar svarare fér produkter som kraver
forpackning i glasburkar for att anses hantverksmassigt producerade, vilket ar fallet for
marmelader, sylter, muster och dylikt. Glasférpackningar medfér en dmtélighet och 6kad risk
for kross, vilket leder till ett 6kat behov av packmaterial. Att packa varje produkt en extra gang
kan enligt en branschexpert kosta ovantat mycket i bdde material och tid.

2.2.3. Turismberoende och sasongsvariationer minskar
planeringsméjligheterna

Forsaljningen ar sdsongsbetonad for de flesta mathantverkare. Den nér ofta sin topp

i samband med nér turister eller lokala sommarhusagare befinner sig i trakten, vilket
brukar vara under sommarsemester eller vid hégtider. Smaskaliga livsmedelsféradlare
som befinner sig nara skidorter har vinterférsaljning, producenter som befinner sig nara
motorvagar eller turistattraktioner kan ha férséljning aret om. Huruvida en region &r kust-
eller fjallnadra avgor dven forutsattningarna for maltidsturism framholl en branschexpert, da
dessa regioner tenderar att locka betydligt fler sommargaster och turister. De som inte har
tillgang till varken det ena eller det andra &r forpassade till sommarens férutsattningar.?’

Utover den sdsongsbetonade arbetsbelastningen s& ar den dagliga svar att férutspd, da
forséljningen ofta dkar markant pé soliga dagar, vilket forsvarar den dagliga bemanningen.
En annan sadsongsvariation relaterar till kulturella traditioner och hégtider som ér starkt
knutna till mat, exempelvis brukar arbetsbérdan vara hdgre infor svenska hogtider som

jul och péask. Sarskilt patagligt blir det for bagare vars produkter nastan enbart gar att sélja
dagsfarskt, vilket blir tydligt under dagar som fettisdagen eller kanelbullens dag.

2.3. Smaskalighetens utmaningar

Utmaningar vars paverkan varierar beroende pa verksamhetens skala har kategoriserats
som smaskalighetens utmaningar. Dessa berér arbetsbérdans inldsningseffekt, eftersatt
ekonomisk planering och behovet av att forsérja sig pa en andra inkomstkalla.

27 Arthur, |, Yamoah, F. (2019).
28 Lindbergh, J., Schwartz, B. (2021).
29 Rytkoénen, P, Oghazi, P. (2022).
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2.3.1. Hog arbetsbelastning skapar en inlasningseffekt som hindrar
langsiktig affarsutveckling

Smaéskaligheten bidrar till att varje foretagare masta axla en mangd olika roller, med
ansvar for vitt skilda omraden som ofta har egna avdelningar pé stérre bolag, sdsom:
ekonomi, skatteratt, regelefterlevnad, produktion, marknadsféring, transport, logistik,
lagerhantering och férséaljning. En branschexpert lyfte att nar de rent administrativa

eller nédvandiga insatserna har genomforts finns det séllan tid 6ver till att agna sig at
langsiktigt affarsutveckling, sdsom arbete med varumarke och marknadsféring. Den
hdga arbetsbelastningen skapar en sorts inldsningseffekt, sarskilt for den som arbetar

i enskild firma. Forsaljningsarbete ar tidskrdvande och tar tid som annars skulle gatt till
produktionen. Minskade forséljningsinsatser leder i sin tur till att producenten har mindre
inflytande 6ver hur produkterna visas upp av aterforsaljarna.?® Branschexperter hanvisar
aven till den administrativa bérdans destruktiva inverkan pa mathantverkares ekonomi
saval som sociala héllbarhet, dd kvallar och raster &gnas &t att satta sig in i diverse
regelverk. Redan innan den administrativa bérdan har mathantverkare sallan tid for rast
eller ordentliga luncher. Den héga arbetsbelastningen galler for ett fysiskt tungt arbete,
med lyft som kréver stora investeringar for att automatisera. En automatisering kan enligt
vissa livsmedelsfoéradlare dessutom anses g4 emot det hantverksmassiga idealet.

Att leva upp till hantverksidealet blir sdledes en del av utmaningen, da flera inom
malgruppen vill forbli ett litet féretag pad egen gard med egna ravaror.

2.3.2. Eftersatt ekonomisk administration och planering minskar
malgruppens konkurrenskraft

Nar produktion och regelefterlevnad tar upp majoriteten av ens tid lider den

ekonomiska administrationen och planeringen. Madnga smaéskaliga livsmedelsaktorer

péa landsbygden saknar gedigen kunskap nar det géller produktkalkylering och
prissattning. Produktkalkyleringen skapar beslutsunderlag for vilka produkter man bér
tillverka och i vilken mangd, fér att maximera vinsten per nedlagd arbetstimme. Att férsta
hur arbetsintensiv varje produkt &r och satta det i relation till pris och efterfragan ar
viktigt for att den enskilda mathantverkaren ska hitta en balans enligt branschexperter.
Prissattningen sker ofta baserat pa produktionskostnaderna samt en marginal fér
omkostnaderna eller med konkurrenternas pris som riktmarke. Generellt sett ar det viktigt
for mathantverkare att ta betalt d& konkurrens med livsmedelsindustrin pa pris ar oméjlig.
En branschexpert anmarkte dock att en méjlig férklaring till varfér resultatkalkylen saknas
kan bero pa att vissa livsstilsforetag inte har som mal att maximera Iénsamheten.

2.3.3. Svart att generera en skalig 16n for arbetsinsatsen

Det ar vanligt férekommande att inte kunna ta ut tillracklig 16n for sméskalig
livsmedelsforadling. Ett exempel pd hur svart det &r att ta ut en egen 16n identifierades i
en studie av 6lbryggare, da i stort sett ingen lyckades ta ut en egen 16n ifall de inte ocksa
drev en egen restaurang.®' Det &r darmed ocksa vanligt att ha ett Idnearbete vid sidan av

30 Rytkdnen, P, Bonow, M., Girard, C., Tunén, H. (2018).
31 Skoglund, W. (2019).
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sin verksamhet for att minimera den finansiella risken, finansiera investeringar och minska
beroendet av statliga stéd och bidrag.32 Aven om féretagaren inte ar direkt beroende

av en annan inkomstkalla ar det ofta taget for givet i branschen att mathantverkare ar
beroende av familiemedlemmars obetalda arbetsinsats vid férsaljningen av produkter. Aven
sidoverksamheter eller deltidsanstaliningar som inte har ndgra direkta synergieffekter med
karnverksamheten kan enligt branschexpertis bidra till att skapa en trygg férsaljning, mer
motstandskraftig privatekonomi och en dkad arbetsgladije.

32 Rytkénen, P, Oghazi, P., Mostaghel, R. (2023).
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3. Framgangsfaktorer for en hallbar
lonsamhet

| detta kapitel presenteras uppdragets identifierade framgangsfaktorer. Framgéangsfaktorer
baseras typiskt sett pa fallstudier éver goda exempel som var giltiga under en viss

tid i en sarskild kontext. Det &r darmed svart att bade generalisera och rangordna
framgangsfaktorer, da ursprunget till framgangen ofta &r en kombination av olika lyckade
initiativ. Anvandningen av framgangsfaktorer boér darmed ses som inspiration pa hur
malgruppen kan omsatta idén om hallbar [6Gnsamhet till nya initiativ.

3.1. Forstaelse for dagens livsmedelskonsument

Det finns en vaxande skara svenskar som engagerar sig i att géra medvetna matval. For
denna kundgrupp ar narproducerat, lokalproduktion, smaskalighet, kvalité, naringsrikhet
och hantverksmassigt producerad mat prioriterat. Att bidra till en levande landsbygd aren
annan motivering till varfér de véljer att kopa smaskaligt producerade livsmedel.3 Utéver
en forhojd klimatmedvetenhet i samhaéllet kan en drivande faktor till detta vara pandemins
askadliggdrande av hur skér dagens livsmedelssektor dr. Pandemins reserestriktioner
skapade aven en dkad andel nationell turism och darmed 6kade mdjligheter att upptacka
lokal hantverksmassig livsmedelsproduktion.® Att férstd denna grupps képintentioner och
hur man kan tillgodose dess behov ar en viktig framgangsfaktor.

3.11. Kommunicera verksamhetens hallbarhetsaspekter

Klimatpaverkan &r en central del av livsmedelskonsumenters képbeslut. Efterfrdgan

péa hallbara maltidsupplevelser kar och konsumenter prioriterar att kdpa lokal och
sdsongsbetonad mat. Smaskaliga livsmedelsaktérer kan dra nytta av den 6kade
hallbarhetsmedvetenheten genom att tydligt kommunicera en hallbar produktionsprocess
for att positionera sig som det héllbara alternativet. Det kan &stadkommas genom att
minska miljdavtrycket i leveranskedjan, inkdp, ingrediensval, férpackningar, svinnhantering
och energianvandningen.

Konsumenter uppskattar nar koldioxidavtryck och ursprung ar tydligt markt, vilket kan
forstarkas med narrativ om hur livsmedelskedjan fungerar och jord till bord.

Aven anknytning till lokala kulturer och traditioner framjar kundernas helhetsupplevelse.
Att positionera sig som en héallbar verksamhet behdver férankras med tillganglig
information om ens héllbarhetsarbete, vilket signalerar trovardighet och mervarde hos
konsumenterna.®®

33 Rytkdénen, P, Bonow, M., Girard, C., Tunén, H. (2018).
34 Rytkdénen, P, Oghazi, P, Mostaghel, R. (2023).
35 Visit Sweden. (2023).
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3.1.2. Skapa alternativ for en halsomedveten befolkning

Halsan blir allt viktigare for svenska konsumenter och darmed Okar efterfrdgan pé
naringsrika och varierade matupplevelser. Lyckligtvis férknippas Sveriges med naturlig,
autentiskt lokal och halsosam mat och dryck bland maltidsturister. Samtidigt vill flertalet
konsumenter unna sig sjalva njutfulla alternativ. Ett tecken pa dessa samtida trender ar en
6kad mangd alkoholfria dryckesproducenter.

Malgruppen kan beakta halsotrenden genom att marknadsféra halsosamma alternativ
(exempelvis naringsrika, utan allergener eller vaxtbaserade) och méarka dessa for att
underlatta konsumenternas beslutsprocess.®

3.1.3. Starkfokuset pa helhetsupplevelsen

Maltidsupplevelsens helhet uppskattas i allt stérre utstrackning av konsumenter, dar
samspelet mellan mat, dryck, miljo, inredning, atmosfar och bemdétande ar viktiga faktorer.
Malgruppen kan forstarka sitt erbjudande genom att samarbeta med néarliggande foretag
for att skapa helhetsupplevelser och férhdja sinnesintrycken genom att kombinera
produkter och tjanster med den lokala naturen eller kulturen. Att anpassa hogtidsbunden
mat till att bli en &retruntupplevelse ar ytterligare ett satt att med fordel fokusera pa
upplevelsen.®

3.14. Bjud in turisten bakom kulisserna

Turister har, i vdxande utstrackning, en 6nskan om att ta sig bakom kulisserna i
lokalsamhallet. Utéver huvudturistattraktionerna vill de ta del av vardagslivet for att
kédnna sig som en del av destinationen. Det finns dven strategiska férdelar med att
engagera turister i lokala aktiviteter, da de kanner ett stérre ansvar gentemot platsen.
Branschexperter féreslar att maltidsturistbolag kan rikta sig till turister som om de vore
tillfalliga invanare, att féra dem bortom de uppstéllda turistupplevelserna. Dessa turister,
med behovet av att leva som de lokala, har ett intresse for att |asa pd om destinationen,
testa genuint lokala smaker, besdka marknader och att hitta autentiska omraden som
turister traditionellt missar. Som verksamhet kan man bjuda in till deltagande, bidra med
larande och skapa ett personligt méte dar personen i frdga upplever att de har en djupare
tillgang till destinationen enligt en branschexpert.

3.2. Entreprenérskapsanda

En stark entreprendrskapsanda ar en férutsattning for lyckat féretagande.
Entreprendrskapsandan kan betraktas som férmégan att koka soppa pa en spik, se

bortom begrédnsningar och att ha en fallenhet for att ta tag i saker och improvisera. For
mathantverkare tar det sig i uttryck pa olika satt. Detta avsnitt presenterar olika metoder for
hur malgruppen kan arbeta med sitt entreprendrskap.

36 Visit Sweden. (2023).
37 Visit Sweden. (2023).
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3.21. Ekonomisk sparsamhet okar sjalvbestammandet

Ekonomisk sjalvfinansiering och sparsamhet ar ett satt for mathantverkare att bevara
sin autonomi och potentiella fortlevnad. Det finns flera satt att minska behovet

av externt kapital. En vanlig metod &r privatekonomisk hushalining. Det innefattar
kostnadsmedvetenhet, anpassning av rutiner fér betalningar av leverantdrsskulder
samt anvandandet av privat kapital - exempelvis genom att utdka beldningen pé huset.
Ett annat satt att 6ka autonomin ar kommersiella samarbeten dar féretagaren minskar
verksamhetens finansiella kostnader.

Exempelvis delar Jamtlandska bryggerier inte bara pa logistiken, utan férdelar ravaror,
sdsom humle och korn, mellan sig i en sorts 'internhandel’ och bistar varandra i
produktutvecklingen genom att bistd varandra med recept. Ytterligare en metod beror
anvandningen av statliga stéd och bidrag, vilket aven det ar vanligt férekommande bland
bryggerier.383%40

3.2.2. Maximerad anvandning av lokala resurser

Foérmagan att skapa nya produkter och tjdnster genom att dra nytta av bortsedda lokala
resurser Okar vardet pa de tillgdngar som redan finns till hands. Saledes blir appliceringen
av redan anvanda redskap och resurser pa nya omraden en viktig del av det lokala
entreprendrskapet? Rekryteringen av lokala hjalpredor, en sorts lokal resurs, som kan bista
vid férsaljningstoppar ar viktig fér en mer Idnsam verksamhet enligt flera branschexperter.
Ett annat exempel pa detta &r hur en vingard valt att anvanda restvarme fran vinets
jasning till att varma upp deras hotellrum med. Ett tredje berdr paketeringen av i dvrigt
bortsedda slaktdetaljer som nya exklusiva delikatesser for att minska matsvinnet och 6ka
omsattningen.

Slutligen kan man maximera anvédndningen genom att optimera anvandningen av ens
maskiner s att de utnyttjas vid dess fulla kapacitet, exempelvis genom att arbeta i
produktionsskift.

3.2.3. Fo6rmaga att stalla om vid férandrade férutsattningar

Mathantverkare kan, enligt branschexperter, vdnda sméskaligheten till sin férdel

genom att vara flexibla och lyhérda for omvarldshéandelser. Nar efterfrdgan minskar kan
foretagaren minska eller styra om sin produktion. Exempelvis valde mdnga gardsmejerister
att stalla om fran snabblagrade till lAnglagrade ostar under COVID-19 pandemin. P4 sa

vis kan malgruppen forbéttra sin likviditet och minska risken fér konkurs vid negativa
varldshandelser.

38 Skoglund, W. (2019).

39 Rytkdénen, P, Oghazi, P, Mostaghel, R. (2023).
40 Sjdlander-Lindqvist, A., Skoglund, W. (2019).
41 Yachin, J. loannides, D. (2019).
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3.3. Lokal forankring

Det lokalt unika, det platsspecifika, ar ett viktig budskap att lyfta fram for att Oka kopviljan
hos konsumenter. Detta d& platsen ar en viktig del av vardeerbjudandet, logistiken och
produktutvecklingen. Nér flera verksamheter dédremot erbjuder identiska lokalt féradlade
produkter blir det svarare fér kunder att vardera det lokala. God férankring skapar battre
forutsattningar for att verksamhetens relation till intressenter underlattar for verksamheten.
Detta avsnitt presenterar olika satt att etablera och anvanda lokal férankring.

3.3.1. Koppling till platsen viktigt for varumarket, lokalsamhallet och
produktutveckling

Det finns flera satt att starka den lokala kopplingen pa. Forst och framst &r den lokala
kannedomen viktig for att skapa autenticitet och etos i sin marknadsféring om det
platsspecifika enligt en branschexpert. Detta kan dstadkommas genom att knyta
produktnamn till lokala platser, anvédnda lokala rdmaterial och marknadsféra det som
utmarker bygden*? Vidare sa ar engagemang i det lokala kulturlivet ytterligare ett satt for
verksamheten att starka kopplingen till platsen. Genom exempelvis stéttning av lokala
ungdomsaktiviteter eller donationer for bevarandet utdéende arter kan verksamheten
starka relationerna till lokalsamhallet och forbattra verksamhetens varumérke. Exempel
pé detta finns saval ett bryggeri i JAmtland som en bygdefdrening i Norrbotten ar
engagerade i bevarandet av lokala arter, myskoxen respektive fjallkon, vilket starker den
lokala férankringen avsevart.®44 Utéver marknadsféringssyften ar lokal férankring viktig
for verksamhetens produktion och inkdp. Lokal férankring kan sékerstalla att lokala ravaror
foradlas pa lampligast mojliga satt*® medan starka relationer till leverantérer kan skapa
Omsesidig tillit som ger flexibilitet och mojliggor stabila inkdp av ravaror#64

3.3.2. Locka turisten och skapa jobb med det lokala

Turister bidrar ofta till en signifikant andel av mathantverkarnas férsaljning, och majoriteten
av malgruppen anser att turisterna ar viktiga for deras verksamhet*® Att ha en diversifierad
kundbas med kunder som bade &r lokala och turister kan &ven minska utmaningen med
det sdsongsbetonade. For att 6ka andelen turister havdar en branschexpert att det ar
viktigt att identifiera var flodet av turister passerar och férsdka locka till att gora avstickare.
En god férankring av lokal kunskap och erfarenhet kan dven vara ett satt att starka
helhetsupplevelsen for turister. Det kan dstadkommas genom att engagera den lokala byn
for att undersoka vilka fritidsintressen som skulle kunna omvandlas till kompletterande
turistupplevelser. Sddana initiativ har potential att bade starka verksamhetens kund-
erbjudande och skapa nya jobb i bygden. | praktiken kan det innebara anstélining av lokala
pensiondrer som guider i omradet. Detta kan vara sarskilt effektivt d& pensionarer ofta har
tid, inte ar sarskilt kostsamma och sitter pd mycket historisk och platsbunden kunskap.*?

42 Dalborg, C. et al. (2023).

43  Skoglund, W. (2019).

44  Sjdlander-Lindqvist, A., Skoglund, W. (2019).
45  Tuitjer, G., Kipper, P. (2020).
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3.3.3. Gastronomiska turistrundor driver forsaljning

Samarbete med lokala aktérer kan ocksa driva férsaljning via koordinering av turistbesok i
regionen. Exempelvis har en hotell- och restaurangverksamhet pa Thisted (6 i Danmark)
etablerat ett natverk med lokala livsmedelsentreprenérer som turister uppmanas att

aka till nar de besdker hotellet. Mervardet okar sdledes bade for verksamheten som
rekommenderar, och for den som blir rekommenderad, da helhetsupplevelsen férbattras.®°
Ett satt att skapa incitament for turister att férlanga resan forbi kdnda turistattraktioner ar att
skapa vissa rundturer, exempelvis vingardsrundor, utsiktsrundor eller gastronomiska rundor.
Exempelvis finns vinvagen i Halland och Ska&ne, en rutt som tar sig genom 20 vingardar
varav 16 erbjuder vinprovning.5' Gastronomi ar en erkand faktor som 6vertygar turister att ta
omvégar, ofta i samband med en intention om att njuta av landskapet i regionen.®

3.4. Kontinuerlig produkt- och tjansteinnovation

For att mojliggdra konkurrensen gentemot den industriella produktionen av livsmedel
kravs att den smaskaliga livsmedelsforadlingen uppratthaller en éverlagsen kvalité och
smak. Utan hog kvalitet blir det enligt branschexperter inga aterkdp av hantverksmassiga
produkter. Ett satt att forbattra produktkvalitén ar att kontinuerligt stréva efter forbéattringar
i tillverkningsprocessen. Ett annat ar att fordjupa sin kunskap om bygden for att lara kdnna
de platsspecifika forutsattningarna nar det galler rdvaror och férsaljningskanaler och
identifiera vilka produkter som ar bast ldmpade, ur saval kvalités som férsaljningshansyn.

3.4.1. Produktutbudet bor viljas med omsorg

Framgangsrika livsmedelsaktorer pd landsbygden &r mdna om att prioritera mellan
produkter baserat pa en analys om vad som fungerar i deras verksamhet. Genom att

testa sig fram, kalkylera, och utvardera produktalternativ i relation till produktens sar- och
omkostnader kan man fatta kloka val om utbudet. Exempelvis bér val om att odla, plocka
eller kdpa rédvaror samt val om att salja via gardsbutik, grossist, matmarknad eller webbutik
beaktas i verksamhetsutvecklingen. Ett satt att mdjliggdéra en I6nsam diversifiering av
produktutbudet ar enligt en branschexpert att satsa pa produkter som, sé langt det gér,
kan anvanda samma utrustning och arbetsytor. En 6kning av produktutbudet genom

att sélja andras mathantverk i sin gardsbutik ar ett annat séatt att locka turister och
personer med lokala semesterhem.®® Det &r daremot viktigt att betrakta mojligheten att
andras mathantverk tranger undan verksamhetens egen forsaljning och begrunda vilka
administrationskostnader som den vidgade forsaljningen kraver. Utdver de ekonomiska
aspekterna i produktvalet anser branschexperter att framgangsrika mathantverkare lyckas
balansera flera olika aspekter, dar arbetskapacitet, ergonomi, intresse, ideologiska ideal och
mal med verksamheten inkorporeras i produktvalen.
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3.4.2. Produktrelaterade tjansteerbjudanden kan skapa ekonomiska
synergieffekter

Mathantverkare tenderar att ha flera ben att std pd med kompletterande verksamheter som
ger positiva ekonomiska synergier, exempelvis genom att hélla kurser i hantverksmassig
tillverkning, caféer, restauranger och gardsbestk dar man férs "bakom kulisserna”.54%
Utdver att sprida de ekonomiska riskerna kan en verksamhet med flera olika ben leda

till en mer utspridd arbetsbérda dver dret genom att méjliggdéra omséattning som inte &r
direkt bunden till produktionen, vilket minskar hur sdsongsbunden man ar. Att arrangera
kurser inom sitt mathantverk ar, enligt flera branschexperter, ytterligare ett satt att skapa en
legitimitet som mathantverkare. Experter betonar ocksa vikten av att foretagets olika ben
inte far kannibalisera pa varandra, utan i stéllet att ett tjdnsteerbjudande bér komplettera
genom att 6ka koplusten hos potentiella kunder for andra produkter i verksamheten. Att ha
ett extra ben &r sarskilt relevant for foradlare av alkoholhaltiga drycker, som av lag behdver
erbjuda mat for att fa servera sin dryck pa garden, och uppmanas darmed att arrangera
vinprovningar eller att driva restaurang for att férhoja upplevelsen av drycken.®®

3.6. Effektiv marknadsforing

| grund och botten erbjuder mathantverkare relativt standardiserade produkter, vars
industriella varianter finns i matbutiken. Fér att differentiera sig frdn sina konkurrenter blir
sé kallad storytelling och det personliga servicemétet viktigt. Detta kapitel handlar om att
skapa beréattelser som resonerar med kunden, anvanda ratt kanaler for att budskapet ska ga
fram och att finnas med i ratt sammanhang for att starka ens varumarke.

3.5.1. Storytelling for att budskapen ska fa faste hos kunden

Skapandet av en bra beréttelse, en story, satter produkterna i ett sammanhang dar

kunden upplever att den far ta del av ndgot speciellt. Det kan exempelvis vara att lyfta
platsen den harstammar frdn och personligheterna bakom verksamheten. Den enskilda
entreprendren, med sin livshistoria och livsstil, blir del av erbjudandet.¥” Mathantverkare
forsoker via storytelling satta hallbarhets, kvalitets, och etiska etiketter péa sina produkter.
Berattandet knyter dven ofta an till den lokala spatiala omgivningen, den specifika naturen.
Effektiv storytelling far upplevelsen att kdnnas genuin. Ett exempel pa det &r nar kunden
vagleds genom innergarden dar mathantverkaren presenterar kryddorna i tradgarden,

tar en svadngom bageriet, pekar mot méllan dar mjélet kommer ifran, for att sedan landa
tilloaka i cafét dar man foreslar ett fikabréd och en kopp kaffe. Om upplevelsen kdnns
autentisk kommer kunden att beratta om den foér nara och kara, vilket ar en sorts fortjanad
marknadsféring via "word of mouth” enligt en branschexpert. Berattelserna och bilderna
distribueras darefter via hemsidor, sociala medier, tidningar och nyhetsbrev med syftet att
forsakra kunder om att de stéttar en beréttelse med resonans. Ett exempel pé ett effektivt
berattande finns att hdmta i Thisted Bryghus, som berattar om hur de lyckades brygga den
forsta ekologiska 6len i Danmark och senare utvecklade deras ekologiska produktsortiment
till att bli en central del av bryggeriets utbud. Deras berattelse om hur de handplockar pors

54  Arthur, I, Yamoah, F. (2019).
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frdn den lokala nationalparken ar ytterligare ett effektivt satt att lyfta deras lokala férankring
och héllbarhetsarbete.®

3.5.2. Sociala medier utgor ett fonster dar verksamhetens mervarden
stalls ut

Manga hantverkare valjer att primart satsa pa sina sociala medier for att na sina kunder,
da annonser i tidningar och dylikt anses férlegat och ineffektivt.5? | sociala medier tillats
entreprendrerna marknadsfora sin livsstil och hantverksideologi genom bilder och videor
pa sin verksamhet, vilket blir ett effektivt fonster gentemot vardebaserade kunder.®°
Entreprendrerna sjélva blir sdledes del av marknadsféringen av produkterna, dd man

inte enbart kdper en produkt utan véljer att stotta en livsstil. Sociala medier méjliggor
aven for riktad marknadsforing baserat pa en malgruppsanalys. | sociala medier kan
entreprendrerna aven paketera kvalitéer och koncepten bakom en produkt, och visa

pa att man moter saval etiska som estetiska krav hos potentiella kunder.' Ett satt att 6ka
fordelarna med sociala medier &r att samarbeta med lokala matpersonligheter, sdsom
kockar, livsmedelsproducenter och receptforfattare som ambassadoérer fér ens varumarke.
Att skapa visuellt innehall och information om hur det kan anvandas av guider eller
'influencers’ ar ett annat satt.¢?

3.5.3. Tavlingar, matmarknader och gardsbutiker befaster bilden av
den kunniga mathantverkaren

SM i Mathantverk bidrar till en 6kad kdnnedom om saval finalisters produkter som
branschen i sin helhet. Vinnarna far ett ekonomiskt pris, men det ar primart aran,
kunskapsutbytet och uppmarksamheten som ar det viktiga for deltagarna. Att f4 ett pris
kan signifikant bidra till 6kad férséaljning, vilket drivs av en ékad nationell kdAnnedom fran
medierapporteringen enligt branschexperter och deltagare. Deltagande pa matmarknader
ar mer an en forsaljningskanal, det ar dven ett satt att méta lokala kunder vilket starker
foretagets positionering som kunniga mathantverkare.®® Hur matmarknadens atmosfar
uppfattas ar viktig for kundernas helhetsintryck av ett besok, vilket paverkas av arstid

och mojligheten att knyta an till landsbygdens natur och tradition. Det finns manga olika
sorters matmarknader och lokala evenemang, allt frAn sdsongbetonade till sarskilda fér
vissa sektorer eller regioner, exempelvis Osterlens sommarvinsfestival eller Skérdefesten
i Jamtland och Harjedalen.®* Gardsbutiker ar ocksa uppskattade da de upplevs som
autentiska och kunderna uppskattar métet med producenterna, vars trevliga bemétande
ofta anges som en anledning for att man atervéander.®®
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3.6. Produktiva samarbeten

Samarbete har i samtal med experter identifierats som en sann framgangsfaktor, och
narmast en férutsattning for att fa en landsbygdsbaserad verksamhet att ga runt. Detta
kapitel presenterar strategier for att stéarka sitt erbjudande, sin kunskap och logistik genom
att samarbeta.

3.6.1. Samarbete med mathantverkare kan skapa attraktiva
erbjudanden

Maltidsturismen 6kar, vilket drivs av ett 6kat intresse fér och medvetenhet kring
mathantverk och lokal, smaskalig foradling av livsmedel. Mat och traditionella
matupplevelser ar de viktigaste faktorerna fér moderna turister, dessutom ar den
maltidsintresserades inkomstniva hégre 4n genomsnittet och denne &r intresserad av

att prova lokala delikatesser vid varje turistdestination. Maltidsturister som uppskattar
lokala delikatesser vid semesterresor blir i hogre grad dterkommande kunder, sarskilt for
mathantverkare som erbjuder férséljning via webbshopar. Genom att samarbeta med
mathantverkare kan lokala turismbolag och lantbrukare attrahera képstarka maltidsturister
och f& hégre forsaljning pa sina produkter och tjanster.®® Genom att samarbeta med
viktiga lokala och nationella kulturella institutioner (konserthallar, operan, museer) kan
mathantverk bidra till att lyfta kulturella upplevelser samtidigt som det har potential att dka
det svenska mathantverkets betydelse enligt en branschexpert.

3.6.2. Engagemang i natverksorganisationer mojliggor
kunskapsutbyte och inspiration

Mathantverkare ser férdelar med att engagera sig i regionala och nationella
natverksorganisationer, da det leder till kunskapsutbyte inom bade tillverkning och
framgangsrika marknadsforingsstrategier. Natverken bidrar till ett socialt skyddsnat

och kan stérka alla parter genom att vara organisationsformen fér olika former av
kommersiella samarbeten.?’ | internationella matsammanhang méts kockar, matkritiker
och mathantverkare for att skapa innovativa och alternativa tillverkningsprocesser. Dessa
fyller ett komplement till lokal kunskap, dé viss praktik kréver internationell inspiration fér
att nd nasta niva.%8 Att samarbeta i nadtverk motverkar dven den stereotypa bilden av en
konkurrent, da branschen i helhet starks. Ett uttryck myntat av det regionala natverket
Lokalproducerat i Vast har bendmnt mathantverkares samarbetande konkurrenter som
"konkullegor”, en kombination av orden konkurrenter och kollegor.

Regionala matnatverk tenderar att strava efter en mer levande landsbygd. Detta dversatts
i praktiken till destinationsmarknadsféring om den lokala gastronomins kvalitéer samt
deltagande i framtagandet av nya vardekedjor.¢’ Kontinuerligt stod fran strategiskt
engagerade offentliga aktorer bidrar med resurser for natverkets fortlevnad, men ar

inte tillrackligt i sig for ett effektivt natverk. Aktiviteterna som arrangeras i ett natverk

bor premiera mélgruppen pé ett sddant satt att de har en direkt positiv paverkan fér
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medlemmarna och aven gynnar allmanhetens uppfattning av natverket och regionen

det representerar. Det har exempelvis visat sig att arrangemang av marknadstillfallen

med kundinteraktion uppskattas betydligt mer an dvergripande marknadsforingsinsatser,
da de anses mindre péatagliga for den enskilda medlemmen som &r skeptisk till att
finansiera det genom medlemsavgifter. Regelbundna evenemang och traffar bidrar till
Okad sammanhalining, men forsvaras ofta av verksamheternas mangfald.”® Ytterligare ett
gott exempel pé aktiviteter som gynnar medlemmarna var nar Lansstyrelsen i Jamtland
anlitade en fransk ystningsexpert for att utbilda svenska smaskaliga ysterier, vilket ledde till
framtagandet av flera svenska variationer pa erkanda internationella ostar.”!

3.6.3. Smidig och billig logistik

Landsbygdsdistanserna till kunderna dkar benagenheten att samarbeta kring logistik,

i form av delade kundtransporter och liknande.? | regioner med storst avstand, sdsom
Norrbotten, finns det exempel pd mathantverkare som far hjélp av byns lokala invanare
med att leverera till olika kunder nar de ska resa i andra drenden. Flera av de intervjuade
goda exemplen rekommenderade att anvdnda sig av en transportoperatdr som levererar
produkterna till ett upphamtningsstalle (pé& engelska kallad "service point”), att lata
kunderna betala for frakten och att inte valja kylda leveranser. De rekommenderar i stéllet
att enbart skicka leveranser i borjan av veckan (mandag till onsdag) for att sakerstalla en
snabb leverans och undvika att produkterna hamnar pa en postcentral 6ver helgen. P4 s
vis blir leveranserna lattskotta och billigare enligt flera goda exempel.

3.7. Rattforsaljningskanaler

Har man ett attraktivt vardeerbjudande for kunderna behdvs forsaljningskanaler som kan
mota efterfrdgan pa produkterna. Detta avsnitt presenterar hur forskare och experter
resonerar kring olika typer av forsaljningskanaler.

3.71. Gemensamma forsaljningskanaler med direkt kundinteraktion
kan 6ka volymer

Mathantverkare kan dela pé férséljningskanaler for att minska omkostnader och 6ka
forsaljningsvolymerna. Detta sker antingen i form av att salja fler lokala varor an de egna
i sin gardsbutik, i etableringen av en gemensam delikatessbutik, eller i arrangemang

av lokala matmarknader.’37* Matmarknader kan se ut pd manga olika satt, allt fran
bondemarknader, hégtidsbundna marknader (till exempel julmarknader), till lokala
‘Olfestivaler’’® Forsaljningskanaler som leder direkt till kunden dkar &ven méjligheten
for producenten att kontrollera hur produkten séljs och ger mojligheter till att bygga
langsiktiga kundrelationer.”¢
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3.7.2. Alternativa forsaljningskanaler underlattar for nojda kunders
aterkop

Forsaljning via webbshop vidgar, pa ett kostnadseffektivt satt, mojligheten att na till

en bredare kundbas och underlattar for aterkop.”” Ett annat sé&tt att minska kostnaden

med férsaljningen ar att ha sjalvbetjaningsautomater pa garden, vilket ar vanligt bland
gardsmejerister i Jamtland.”® For de med narhet till stader kan "Rekoringar” vara en
forsaljningskanal for att nd en bredare kundkrets som baseras pa tillit, med kunder

som sallan kraver certifieringar och dylikt”® Branschexperter havdar daremot att det ar
kostsamt att sjalv leverera till m&tesplatserna och att det férutbestamda ordrarna minskar
mojligheten till merforsaljning. Dessutom skapar det ett negativt klimatavtryck d& kunderna
troligtvis kor bil till Rekoringen fér att handla ett fatal varor i stallet for att kdpa allt centralt,
exempelvis i en gardsbutik.
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4. Goda exempel pa hallbar
lonsamhet

| detta kapitel presenteras de goda exempel som har intervjuats for uppdraget. Urvalet har
genomforts i samarbete med Eldrimner och med godkannande av Jordbruksverket.

41. Mathantverket Vuollerim

Mathantverket Vuollerim grundades ar 2018 och ar en bygdeférening. En bygdeférening
ar ett aktiebolag som i stadgarna skrivit in att vinsten inte far delas ut utan ska i stallet
aterinvesteras i foretaget eller andra projekt i bygden. Det betyder att verksamheten ags
av bygden och finns till for att se efter bygdens intressen. Den ar belagen i byn Vuollerim,
Jokkmokks kommun, i Norrbotten. Verksamheten ar beroende av byns lokala fjallkor, pa
Vuollerim fjallkogéard, vars mjoélk och kétt Mathantverket Vuollerim féradlar i sitt mejeri

och charkuteri. Utéver foradlingen bedriver de ett fik och en butik. Verksamheten har tre
anstallda och omsatter cirka tre miljoner kronor arligen.

411. Mal med verksamheten

Mathantverket Vuollerims primara mal ar att genom sin verksamhet bevara fjallkon som
art. Detta astadkommer verksamheten genom att skapa efterfrdgan for fiallkoféradlade
produkter och betala ett skéligt pris till fjallkobdnderna. Andra malsattningar inkluderar att
skapa fler arbetstillfallen, bidra till 6ppna landskap och attrahera turister till byn.

412. Syn palonsamhet

Lénsamhet ar enligt Mathantverket Vuollerim att generera ett positivt kassafldde, inte
behdva ta bidrag, bibehalla autonomi samt sékerstélla att de anstallda far en skalig 16n fér
sin arbetsinsats. Verksamheten ar hallbart I6nsam nér den lyckas med det, sa lange den
inte sliter pa naturen, djuren eller manniskorna som berdrs av verksamheten. Att ta vara pa
lokala resurser och férvalta dem val ar viktigt for Mathantverket Vuollerim.

41.3. Hallbarhetsarbete

Den centrala delen i Mathantverket Vuollerims héllbarhetsarbete berér dess bevarande
av en utddende art. Fjallkon ar anpassad till klimatet i norra Sverige och har en till viss del
outforskad potential. | den dagliga verksamheten vagleds dessutom medarbetarna av
budorden "inget slit och slang”. Det géller allt frAn férpackning till féradling, dar matavfall
blir till pajer och "permanent pensionerade” (ddda) fijallkor blir kott pé lyxrestauranger.
Inkép av inredning, sdsom bord, stolar och porslin samt mejeriutrustning sker i storsta
mojliga utstrackning second-hand. Verksamheten agnar sig dven 4t folkbildning kring
flallkons egenskaper och dess bevarade.
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414. Framgangsfaktorer

Nyckeln till Mathantverket Vuollerims framgang ligger i samarbete och tillit. De har en stark
kultur som alla bidrar till. Varje person som ar med och arbetar fér verksamheten anses lika
viktig, vilket skapar en stark gemenskap. Att ha bygdebolag som verksamhetsform ar en
framgangsfaktor i sig, da det skapar ett starkt lokalt engagemang dar manga ar villiga att
hjalpa till ideellt.

Vid sidan av samarbete och tillit Iagger féretaget stor vikt vid det personliga métet, sarskilt

vid introduktionen av deras produkter i nya butiker. Exempelvis férsdker de fa restauranger
att besdka garden innan inkdp, s att berattelsen om bevarandet av fjallkon kan férmedlas

vidare via deras kunder. Budskap resonerar med kunder, som ofta far en 6kad kodpintention
efter att ha besokt platsen.

Mathantverket Vuollerim arbetar aktivt for att skapa nya forsaljningskanaler och plattformar
for lokala matproducenter genom att samarbeta och stddja nya initiativ fran start, sdsom
saluhallen i Boden och NOA. NOA stravar efter att gora lokalproducerad mat tillganglig pé
ICA/Coop.

Flexibilitet har varit avgérande fér Mathantverket Vuollerim. Detta blev sarskilt tydligt
under covid-19 nar de anpassade produktionen fran kortlagrade till lAnglagrade ostar,
vilket bidrog till att de kunde fortsatta g& med vinst trots minskad kundbas. Flexibilitet

ar aven del av deras breda forsaljningsstrategi, da de alltid ar i nara kontakt med sina
kunder, dar kunderna, exempelvis kockar pa restauranger, kan kontakta dem direkt. Den
korta informationsvagen gor att de snabbt kan fdnga upp och &tgarda bade problem och
onskemal.

415. Utmaningar

Den storsta utmaningen for foretaget har hittills varit att utvecklas i lagom takt, da det ar
svart att vdxa utan att Gverbelasta sig. Behovet av nya driftsbyggnader ar en ocksa stor
utmaning, da det for tillfallet saknas finansiering for en utdkad produktion. Féretaget

star aven infér betydande utmaningar med logistiken. De &r beroende av kyl- och
frystransporter fran flera aktorer. Lokalt skoter de transporter sjélva, medan stérre icke-
lokala transporter sker tre ganger i veckan via ett &keri. Langre transporter ar bade dyra
och komplicerade. Transportkostnaderna gor det ofta ohallbart att leverera till mindre
delikatessdiskar, trots en betydande efterfrdgan frdn det segmentet. Féretaget dvervager
darfor att begransa sin férsaljning till norra Sverige. De har undersokt logistikrelaterade
kostnader och funnit att Gotland far transportbidrag, ndgot som Mathantverket Vuollerim
anser borde gélla, i varierande utstrackning, for samtliga bolag som ligger pa landsbygden.

4.1.6. Rekommendationer till andra
1. Soék samarbeten och évervag att starta ett bygdebolag.
2. Tank storre an vad du forst tankt. Produktionslokalerna blir [att for sma.

3. Tank brett i allt som ror produktion, kundbemdtande och verksamhetsutveckling.
| Norrbotten méaste man erbjuda lite mer for att locka besdkare.
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4.2. Hjulsj6 103

Hjulsjo 103 grundades 2016 och ar en verksamhet med flera ben. De odlar &pplen, har ett
bageri, féradlar torr alkoholhaltig cider, haller i provningar, driver ett café, kursverksamhet
samt ett hotell med ett rum. Foretaget &r belaget i Vastmanland, Hallefors kommun. Det &r
ett familjeféretag som omsétter mellan tva och tre miljoner kronor.

4.21. Mal med verksamheten

Deras vision &r en levande matkultur som framhaver den odlade mangfalden, dar det

finns ett bageri och mejeri i varje by, med fler betesdjur p& dngarna, fler kvarnar fér
béndernas kulturveten och fler svenska drycker pa krogen. | deras fall innebér det att ha
en blomstrande dppelodling som lovar ett lysande ciderdr om knuten. For att nd dit anser
Hjulsjo 103 att man maste vaga vara smaskalig och skapa en verksamhet som &r hallbar
aven for den som driver den. Dar bade familjen och gésten har sin plats. Méalet ar sledes
inte att vaxa, utan att bli battre. Darmed dnskar de skala ner besdksnaringen som tidigare
kravt stora insatser fran familjen och utvidga fokuset pa dryck, for att na en hallbar niva.
Samtidigt vill de vara en aktiv rost for lokala kvarnar, sméaskaliga spannmal och vettiga priser
for livsmedelsproducenter.

4.22. Syn palénsamhet

Ett foretag som genererar moéjligheten till fortsatt arbete ar ett [6nsamt féretag enligt Hjulsjo
103. Lonsamhet &r darmed strikt kopplad till en 1&ngsiktighet som genererar trygghet och
héallbarhet. Hallbar [Ibnsamhet bygger enligt Hjulsjé 103 dessutom pé en ekologisk, social
och ekonomisk hallbarhet.

4.2.3. Framgangsfaktorer

Balanserad smaskalighet ar viktigt for Hjulsjo 103 och de har stegvis byggt upp
verksamheten, detta for att kunna hantera kostnader och finansiering utan att tumma

pé produkternas kvalitet eller deras personliga varderingar. Féretaget har darmed valt

att vaxa langsamt utan I&n for att behélla kontrollen i féretaget. De har anvant enkla
processer sa lange det varit méjligt och endast investerat i ny utrustning nar det blivit
absolut nédvandigt. De évervager noga investeringar i utrustning, som en maskin

for ciderproduktion, och vager kostnaden mot tidsbesparingar. Féretaget foredrar

att maximera arbetstiden innan de kdper dyra maskiner, for att battre forsta bade
produktionsbehov och kundernas krav. Vinster frdn deras café har aterinvesterats i
verksamheten for 1angsiktig ldnsamhet. Hotellet kdptes och renoverades som en langsiktig
inkomstkalla som genererar intakter med minimalt behov av personal. Féretaget fokuserar
pa att investera i nédvandiga och ergonomiskt viktiga utrustningar medan de undviker
"nice to have" utrustning som inte ar kritisk for verksamheten. De beddmer kontinuerligt
ldnsamheten for sina produkter baserat pa tadckningsbidrag och andra ekonomiska métt.

Hjulsjo 103 varderar vanlighet och socialt kapital hogt, vilket har blivit ett varde som
kunderna uppskattar och ar villiga att betala for. De har varit transparenta i sina val

och med ravaruleverantorer, vilket har bidragit till ett hégt s& kallat goodwill och
humankapital. Foretaget anvander sociala medier for att kommunicera sina varderingar
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och arbetsprocesser. Dar fokuserar de pa att beratta historier och ge detaljer kring deras
livsstil pa ett autentiskt och personligt satt, vilket visat sig resonera val med foljare. |
kommunikationen undviker de att jaAmféra verksamheten med industriella aktérer i explicit
samhallskritik. | stéllet lyfter de fram férdelarna med smaskalighet, sdsom néra relationer till
kunderna och ett dkta hantverk, positiva aspekter som &r gladjefyllda och motiverande. P
s& vis anvander de sé kallad storytelling for att bAde engagera och utbilda sin publik.

4.24. Utmaningar

Familjen bakom Hjulsjé 103 har byggt upp sin verksamhet delvis genom éverskottet fran
sin besdksnaringsverksamhet under starka sommarsasonger, men efter sju ar har de valt
att justera verksamheten efter familjens behov. Detta d& det har varit en extremt hdg
arbetsbelastning p4d sommaren vilket inte langre blev hallbart fér familjen med dess tva
sma barn. Sdsongsbetoningens utmaningar tacklas i stéllet genom att ha éppet aret om,
men endast under tvd dagar i veckan. De har dessutom valt att halla sommarstangt for

att anpassa sig efter barnens sommarlov, med syftet att behalla orken och gladjen med
arbetet. Detta ar delvis ett satt att minska fokuset pa besodksnaringen och arbeta mer med
dryckesframstéliningen.

Hjulsjo 103 anser att smaskaliga livsmedelsproducenter och mathantverkare star infor
betydande utmaningar med hdga krav fran myndigheter. Detta inkluderar strikta regler
kring bygglov fér anpassning av befintliga lokaler pa landsbygd, rapportering, certifiering
och kontroller, som ofta ar kostsamma och tidskrdvande. Myndigheternas krav anses
inte vara anpassade efter smaskaliga verksamheters forutsattningar, vilket skapar en
utdkad arbetsbelastning med administrationen fér foéretagen som kampar for att folja alla
regler och samtidigt behdver uppratthalla en [6nsam verksamhet. | slutdndan leder den
administrativa bdrdan till en 6kad arbetsbelastning och stress.

Det finns ocks3, enligt Hjulsjo 103, en problematik i hur kritik brukar riktas mot hur hllbarhet
och lénsamhet hanteras i livsmedelsproduktionen, dar primarproducenter ofta far bara
skulden for klimatavtryck och héllbarhetsproblem, medan andra delar av kedjan, som
handel och distribution, inte granskas lika noggrant. Exempelvis syftar Hjulsjo 103 pa

hur livsmedel képs upp och séljs vidare pa en marknad dar de f4 aktérer som driver
livsmedelsbutiker missgynnar méjligheten for svenska smaskaliga producenter att nd ut till
kund. Det behdvs en systemférandring for att stédja hallbar produktion pa alla nivaer, vilket
Hjulsjo 103 inte anser sker i tillracklig utstrackning idag.

4.25. Rekommendationer till andra

1. Investera ldngsamt s att du &ger din tid och dina beslut. S8 l&nge du &ger dina
processer kan du vélja vad du gor.

2. Knyt kontakter med andra som ari branschen. Skapa ett brett kontaktnat av vanner
och se till att vara vanlig for att mojliggéra samarbete.

3. St4 pa dig gentemot myndigheter genom att forklara din tanke och situation. Ga in for
att utveckla relationen och samarbeta.
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4.3. Lindegrens

Lindegrens etablerades for 16 ar sedan i Nordvéastra Skane. De har éver 100 hektar brukad
mark som anvands till bete och djuruppfédning av kreatur och lamm.

Verksamheten har stegvis expanderat till att idag dga varje foradlingssteg fran mat till tallrik,
med eget slakteri, féradling, leverans och restaurang. Verksamheten ligger pa Bjarehalvon i
Bastads kommun med nio anstéllda och en omsattning omkring elva miljoner kronor.

4.3.1. Mal med verksamheten

Foretaget har olika mal beroende pa perspektiv och tidshorisont. Lindegrens har
produktionsmal som inkluderar vissa krav pa djurhallning, medan lénsamhetsmalen ar till
for att skapa en ekonomisk stabilitet for hela verksamheten. Verksamheten jobbar med att
gbra mathantverk och lantbruk ekonomiskt gangbart och samtidigt 6ka politikers intresse
for branschen. Att bidra till folkbildning och utbildning fér att vidga synen pa malgruppen
ar ocksé ett viktigt mal.

4.3.2. Syn palonsamhet

Lindegrens ifrdgasatter ordet hallbar Idnsamhet d& de menar att det &r vitt skilda begrepp.
Lénsamhet uppnads genom en valskétt verksamhet dér varje beslut &r genomténkt och
kalkylerad. For deras del innebar det exempelvis att deras charkuteri behéver vaxa till en
viss storlek for att generera ett stadigvarande positivt rérelseresultat. Det viktiga for dem ar
att kunna leva pa verksamheten och att ta ut en rimlig heltidslén. Hallbarhet i sin tur ar ett
bredare begrepp med tre ben, varav bara en del berér det ekonomiska - vilket har med mer
an ldnsamhet att géra enligt Lindegrens.

4.3.3. Hallbarhetsarbete

Hallbarhet for Lindegrens handlar om att bedriva en sméskalig och ekologisk verksamhet,
vilket inkluderar sociala, ekonomiska och miljdmassiga aspekter. De &r involverade i att
skapa och underhalla vatmarker som gynnar bade djurliv och landskapet. Foretaget
fokuserar pé att minska sin miljdpaverkan genom atgarder som energieffektivisering,
avfallshantering och logistiksamordning, &ven om det kan vara utmanande att prioritera
detta nar de har mycket att gora.

4.34. Framgangsfaktorer

Lindegrens ser deras stora investeringar i verksamheten, daribland att kdpa ett

slakteri och bygga en géardsbutik med foéradlingslokaler, som en av deras huvudsakliga
framgangsfaktorer. Framfér allt har investeringarna tillatit dem att 6ka vinstmarginalerna
genom att 4ga flera led i vardekedjan. En viktig mojliggérare till dessa storre
investeringar har varit féretagets starka fokus pa kalkylering. Lindegrens mater allt som
har med verksamheten att géra, frdn optimal bemanning och ravaror, till att optimera
produktutbudet och skapa |[6nsamhet.

31



Lindegrens har byggt en lojal kundbas genom fokus pa hég kvalitet. Kundens fértroende ar
avgdrande, sarskilt inom kéttbranschen, och Lindegrens havdar att man vinner kundernas
fortroende genom att vara transparenta med ursprung och att se till att djurhallningen
bedrivs pa ett ansvarsfullt satt. Ytterligare ett satt att nd ut till kunderna har varit via
anvandandet av sociala medier och mejlutskick. Dar fokuserar de pé att beratta om sina
aktiviteter snarare an att skicka saljande e-postmeddelanden, vilket enligt Lindegrens kan
vara en forklaring till den héga aterkdpsfrekvensen.

| verksamhetsutvecklingen har Lindegrens sett samarbete som en absolut nédvandighet
for att minska kostnader och dka produktkvalitén. Foretaget samarbetar exempelvis med
andra lantbrukare foér transport av djur till slakt, dar flera gérdar delar pd samma slaktbil for
att effektivisera processen. De samordnar ocksa forsaljningslogistik och marknadsfér andra
lokala mathantverkare i sin gardsbutik. De &r involverade i Eldrimner och ser detta som en
mojlighet att engagera sig i kompetensutveckling géallande hantverket samtidigt som det
bygger ett natverk i branschen.

4.3.5. Utmaningar

Lindegrens utmaningar kretsar primart kring kompetensférsérjning, regelkrdngel och
finansieringsstodd. Det 8r utmanande att hitta kvalificerad arbetskraft i Sverige dé det ar f&
utbildade charkuterister, slaktare och styckare. Detta forsvaras ytterligare av komplikationer
med att f arbetstillstdnd fér personer som inte ar EU- medborgare. Vidare upplevs
myndigheternas regelverk, sarskilt Livsmedelsverkets och lansstyrelsernas, komplicerade
och krangliga att folja. Exempelvis upplevs djurskyddskraven som obefogat stranga ibland.
Regelkrdngel har for Lindegrens del resulterat i rattsliga strider som bade kravt tid och
resurser innan féretaget har vunnit sitt fall. Slutligen ar det svart att sakra finansiering for
nya investeringar. Aven om det finns stéd tillgangligt inom landsbygdsprogrammet s& &r
ansokningsprocessen ofta komplicerad, samtidigt som stddens krav kan vara utformade pé
ett begréansande satt. Exempelvis &r det svart att fa bidrag nar man behéver fa in offerter for
flera olika delprojekt.

4.3.6. Rekommendationer till andra

1. Maste vaga, da det ligger ett kalkylerat risktagande i féretagande. Man behdver vara
beredd att ta risken och jobba oerhért mycket.

2. Atkvalitén, upplevelsen i munnen, ar viktigast oavsett produktionsinriktning. Satsa p&
kvalité i din produktion for att skapa nagot som utmarker sig.

3. Skaffa bra rddgivare da entreprendrer ar allkonstnarer som behdver stéd av natverk
och affarsutvecklingskonsulter.

44. Roénngarden

Rénngarden ar ett familjeféretag i Jamtland som framfér allt gnar sig at barféradling. Idén
klacktes 1996 och grundaren har levt av verksamheten sedan &r 2002. Utéver barféradling
har en gardsbutik och ett bed and breakfast varit verksamhetens huvudsakliga ben.
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Rénngarden &r en enskild firma som omsétter mellan 300 och 500 tusen kronor per ar.

441. Mal med verksamheten

Malet med verksamheten &r att nyttja marken och de hus som finns pa garden. Att kunna
leva och jobba hemma under tiden da barnen vaxte upp. Det har aldrig funnits ndgon
ambition, eller anledning, att vaxa sig storre an garden.

4.4.2. Syn palonsamhet

En god ekonomi har den som lyckas férsérja sig.

4.4.3. Hallbarhetsarbete

Tanken pa Rénngarden &r att kunna anvanda sig av de bar och gronsaker som dgaren odlar
pa sin egen gard och samtidigt ta vara pa det som finns i skogen. Eftersom &garen inte
hinner plocka alla bar sjalv, kdper de dven in bar frAn ndromradet inom en radie om fem

mil runt garden. Bade av personer som plockat bar i skogen och de som har odlat i egna
tradgardar.

444. Framgangsfaktorer

Agaren var oséker p& hur det skulle g& i bérjan. | stallet for att fokusera pa att tjana pengar,
arbetade man hart for att fa verksamheten att ga inop och lyckades sd smaningom skapa
en bra ekonomi. R6nngarden var inte radda for att testa nya saker. Exempelvis bedriver de
en géardsbutik dar Rénngarden tar in brdd, ost och andra former av mathantverk av lokala
entreprendrer. De ser till att hjélpa och stétta varandra i branschen. Rénngérden bérjade
aven med att sélja pa marknader dar dgaren lyckades etablera kontakt med bade butiker
och en grossist. Hon slutade dock s& smaningom med marknaderna eftersom det var tungt
att hantera burkar och glas samt for att mojliggéra att arbetet kan bedrivas frdn mandag

till fredag istallet for pa helger. Hon hade bra stoéd fran sin forsta grossist, som hjélpte
smaskaliga producenter att 6ka sina volymer. Logistiken har alltid fungerat smidigt eftersom
grossisten har hamtat produkterna.

Forsaljningen av produkterna har gatt mycket bra, vilket tyder pa hég produktkvalitet och
goda kundrelationer. Férséaljningen varierar dock under aret, den &r som starkast fran jul
fram till pask, lugnar ner sig lite efter pask men tar far infér sommaren igen. Rénngéardens
smaskalighet och genuina hantverk uppskattas och bevaras med hjalp av dgarens
integritet.

44.5. Utmaningar

Det var inte l&tt for &garen till Ronngarden att starta verksamheten ensam. Hon behévde
vara uthallig och prova sig fram. Innan de etablerade ett eget produktionskok hyrde hon ett
kok i As och akte fyra mil fram och tillbaka. Transporten av glasburkar och ravaror innebar
manga tunga lyft vilket blev en jobbig period. Att skapa ett eget féradlingskok pa garden
underlattade avsevart for verksamheten.
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44.6. Rekommendationer till andra

1. VAga satsa pa era idéer. Ge inte upp for latt, se till att 8ka ut och visa upp er. Vaga ta
kontakt med mentorer, grossister och butiker.

2. Rakna pa om det finns en ldngsiktig ekonomi i affarsmodellen. Nar det ar gjort bor
man sdka finansiering.

3. Ga en utbildning for att fa kott pa benen via yrkeshégskoleutbildning, kurser eller
praktik.

4.5. Jurss mejeri

JUrss mejeris resa bérjade med getskotsel pd Torstagymnasiet i As, Jamtland. Skolan
etablerade ett mejeri dar JUrss mejeris grundare arbetade. Intresset vaxte och &r 2004
valde de att flytta till S6rmland fér att etablera sin egen verksamhet. Verksamheten kretsar
idag kring mejeriet med tillhérande gardsbutik, men de driver dven kursverksamhet i
ystning. De har sju anstallda och omsatter drygt sex miljoner kronor.

451. Mal med verksamheten

Malet har varit att etablera en verksamhet som ar [6nsam nog fér dem att leva pa samtidigt
som den ar intressant och engagerande att arbeta med.

4.5.2. Syn pa lonsamhet

Sann Iénsamhet enligt JUrss mejeri ligger i att sdkerstélla att féretaget genererar en inkomst
som kan férsérja en barnfamilj, da ett generationsskifte ar pa ingang. Det innebar bland
annat att de ska kunna foérsorja sig pa verksamheten utan att behdva ta emot bidrag.

4.5.3. Hallbarhetsarbete

Hallbarhet ar ett centralt fokus och tar flera former som inkluderar sociala, ekonomiska och
miljdmassiga aspekter. For JUrss mejeri &r arbetet mot ekonomisk hallbarhet ett medel till
att skapa en socialt hallbar arbetsplats. Att féradla ekologisk mjélk och vara ekocertifierad
ar en annan del av héllbarhetsarbetet. Lokal férséljning prioriteras for att minska transporter
och stddja lokalsamhallets ekonomi. Jirss mejeri har ingen ambition om att vaxa, utan tror
snarare att det ar mer héllbart att |ata branschen vaxa genom nyetableringar i stéllet for att
ett fatal foretag ska véxa sig stora.

454. Framgangsfaktorer

Tidigare erfarenhet av féretagande ar verksamhetens framsta framgangsfaktor. Att stdndigt
strava efter att skapa intressanta produkter och &gna sig at kontinuerlig produktutveckling
har varit avgérande for Jurss mejeri. De menar att féretagande kraver en vilja att standigt
utveckla och férbattra sin kunskap. Ett satt att goéra det har varit att sdka inspiration och
kunskap utanfér landets granser. Genom att engagera sig i Europeiska organisationer

och néatverk har mejeriet kunnat dra nytta av utlandska féradlingstraditioner i
produktutvecklingen.
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Foretaget har vaxt successivt, med fokus pa mellanmansklig marknadsféring. Genom
gardsbutiker och matmarknader har de inte bara marknadsfort sig effektivt utan ocksa

lart kdnna sin kundbas. Gardsbutiken &r en central del av verksamheten och hélls 6ppen
hela dagarna. De arbetar med produktion och lagring samtidigt som de tar hand om
kunderna nar de kommer. P4 sommaren behdver gardsbutiken dock extra personal for att
pa grund av en storre tillstromning av kunder, som gor det oméjligt att hinna ta hand om
alla samtidigt som det produceras vid full kapacitet. Direktforséljning till restauranger har
ocksa varit en framgangsrik strategi da de kunnat etablera nara kommunikation fran boérjan.
Initialt var det trogt frdn butikssidan, med fa handlare som ville ta in deras produkter. Men
efter att ha arrangerat en ost- och vinprovning fér den lokala ICA-personalen, valde de att
kdpa in deras ostar. Efter den forsta lyckade provningen har de valt att géra om liknande
kvallsevenemang med nya kunder flera ganger. Narvaron i matbutiken har dessutom gjort
lokalsamhéallet mer medvetet om deras verksamhet. Utdver det har matmarknader har varit
Jurss mejeris huvudsakliga marknadsféringstillfalle. Annonsutrymme har de minskat pa
eftersom det anses dyrt och ineffektivt. Nar de &nda annonserar ar det vanligtvis for att
stddja byaféreningar eller ungdomsfoéreningar, snarare an i tidningar.

For att hantera logistiken anvander de sig av en transportoperatér, vilket har méjliggjort
regelbunden leverans till kunderna utan att behdva dgna sig at leveranser sjalva. Jlrss
mejeri har dven borjat sélja till grossister som hamtar direkt frdn deras anlaggning, vilket
frigor tid och resurser fér andra verksamhetsomraden.

45.5. Utmaningar

Det har enligt JUrss mejeri varit en utmaning att arbeta som folkbildare och marknadsférare
for smaskalig livsmedelsproduktion. Manga manniskor &r omedvetna om att det ar mojligt
att producera ost i Sverige pa smaskalig niva. Att utbilda och informera allmanheten har
varit en tung och langsiktig uppgift, och Jurss mejeri upplever att det kdinns som att det
finns en hel generation kvar att na ut till.

Jurss mejeri upplever ett gap mellan vad som ségs politiskt och hur det fungerar i
praktiken. Smaskaliga producenter kdimpar med &verdrivna regler och bristande forstaelse
fran myndigheternas sida. Trots férsdk att kommunicera och samarbeta med myndigheter
och politiska instanser, upplever de att det saknas en effektiv och &ndamalsenlig struktur
for att stddja smaskalig livsmedelsproduktion. Reglerna ar ofta inriktade pa den storskaliga
industrin och har inte alltid anpassats for smaskaliga producenter. Trots uttalade
intentioner frdn myndigheter och politiska partier att stddja sméaskaligheten, finns det en
kansla av att det saknas verklig hjalp och stéd frAn myndigheternas sida.

Det finns dock exempel pé lyckade stdd frdn myndigheter. Ett exempel pa hur man fran
myndighetshall kan stddja smaskaliga matproducenter ar det projekt som under ndgra ar
drevs av Jordbruksverket dar féretag som ville sdka Skyddad Ursprungsbeteckning eller
Skyddad Geografisk beteckning fér ndgon produkt kunde fa praktisk och ekonomisk hjalp
med detta. JUrss Mejeri sokte da Skyddad Geografisk ursprungsbeteckning fér en av sina
produkter, Sérmlands &del. Det var en 1dng och krdvande process som man troligen inte
hade klarat av p4 egen hand, men som nu ar genomférd.
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45.6. Rekommendationer till andra

1. Hitta ratt plats och samarbeta med ndgon om du kanner att det ar fér mycket att ha
bade gard och foradla ravaran.

2. Ta hjalp av kollegor med det du inte kan och vaga anstélla personal fér minskad
arbetsborda.

3. Skaffa en identitet, ta reda pa syftet med verksamheten och vad ni star for.

4.6. Arilds vingard

Arilds Vingéard planterade sina férsta 5000 vinrankor pa Kullaberg &r 2007. Vineriet blev
fardigt 2009, forsta drgdngen vin var foradlat 2010 och restaurangen dppnade 2011. Sedan
dess har de successivt expanderat verksamheten. Arealen for vinodling har 6kat frédn en
till 32 hektar och besdksnaringen fran en liten till en stdrre restaurang, 37 hotellrum och
31 glampingtélt. Verksamheten har 20 anstallda och en omsattning pa drygt 25 miljoner
kronor.

4.6.1. Mal med verksamheten

Syftet med Arilds vingard ar for dem att strava efter maximal miljévanlighet i odlingen.
Samtidigt méaste verksamheten vara tillrackligt Idnsam for att vara attraktiv fér kommande
generationer och mojliggéra smidiga generationsskiften.

4.6.2. Syn pa lénsamhet

Lonsamheten ar avgbrande for att sdkerstalla mojligheten att fortsatta odla. Marken maste
skotas omsorgsfullt for att undvika langsiktig skada, och ekonomin méste vara stabil nog
for att kunna anstélla personal och fortsatta investera. De anser inte att de behdver stod
och féresprakar en affarsmodell som kan finansiera sig sjélv, férutsatt att verksamheten

ar béarkraftig. De ar inte emot att ta emot stdd, men anser att féretag bor kunna klara sig
utan det annars riskerar affarsidén att ifrAgaséattas De anser dock att till exempel initialt
uppstartsstéd och stéd for miljdomstallning kan vara viktiga delar for uppbyggnaden och
utvecklingen av foretag.

4.6.3. Hallbarhetsarbete

Arilds vingard arbetar aktivt med héllbarhet och préaglas av en strévan efter cirkulara
processer. | ett nytt vinodlingsland finns méjligheten att tanka utanfér ramarna och

vélja druvsorter som ar resistenta mot svampsjukdomar, vilket eliminerar behovet

av bekédmpningsmedel. Miljévanlighet prioriteras bland annat genom att undvika
dieselanvandning och i stallet anvénda solceller fér att driva produktionen. Arilds Vingard
skoérdar nar det ar kallt ute och nyttjar dverskottsvarme fran jasningen till att varma upp
hotell och restaurangverksamheten. Trots méjligheten att generera mer vinst genom
alternativa metoder, som att kdpa billiga rdvaror frdn andra lander, prioriteras lokal
produktion for att stédja det lokala samhallet.
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4.6.4. Framgangsfaktorer

En viktig framgéngsfaktor for féretaget har varit att diversifiera verksamheten med syftet att
undvika att vara beroende av en enskild inkomstkalla. Vinférsaljningen kompletteras med
rundvandringar, evenemang, hotell och restaurang. Detta har visat sig vara avgorande for
att undvika konkurs och skapa I6nsamhet, sarskilt under utmanande tider som covid-19
pandemin.

Utover en diversifierad verksamhet har Arilds vingard lyckats etablera goda relationer
med aterforsaljare. De har lyckats ansluta sig till en kvalitetsmedveten vinimportor och har
etablerat sig pa valrenommerade restauranger. Vinimportéren har valt att inkludera deras
viner pa grund av deras fokus pa miljdarbete och deras exklusiva sortiment av naturviner.
Det &r en framgang att samarbeta med restauranger och vinbarer som delar deras
varderingar och ar beredda att beratta om Arilds vingards historia och héllbarhetsarbete
vilket 6kar kundernas betalningsvilja. Genom att rikta sig till en specifik marknad och
undvika att placeras pa en vanlig vinlista har de skapat en position dar de kan konkurrera
med premiumviner. P4 liknande satt har Arilds vingard lyckats differentiera sig genom att
involvera barnen och skapa en personlig atmosfar som gasterna uppskattar.

En 6kande trend &r att fler vinmakare knyter internationella kontakter och natverk,

vilket framjar kunskapsutbytet. En betydande kalla till kunskap for Arilds vingard ar de
internationella studenterna som kommer dit for praktik, sarskilt fran lander som Frankrike,
Tyskland och Osterrike. Dessa praktikanter bidrar med nya idéer och kunskap, vilket berikar
den lokala vinodlarverksamheten och kan leda till utveckling av nya vinsorter och tekniker.

4.6.5. Utmaningar

Arilds Vingard anser att det ar viktigt att vara ddmjuk och inse att det finns mycket att lara
fran Europas langa historia av vinodling. Sverige har sarskilda forutsattningar for saval
odling som férséljning, dd marknaden ar begransad till Systembolaget. | Europas fria
marknad sker en ansenlig del av forséljningen direkt p& garden eller till specialbutiker eller
saluhallar.

Att starta upp en verksamhet i en helt ny bransch gor det svart att f& ekonomin att ga
ihop. Arilds vingard betonar att det har kravts mycket slit for att visa att det ar mojligt att
lyckas. Arbetsbdrdan ar fortfarande hdg, men det ar en lattnad att barnen blivit dldre och
kan delta. Familjetiden har varit annorlunda med s& mycket arbete involverat. Fran bérjan
hade de, som en av Sveriges forsta vingardar, inte fullstandig kunskap om hur man driver
en vingard, och de har behdévt lara sig frAn grunden. Sarskilt eftersom férhallandena i
forebildslandet Tyskland skiljer sig markant fran i Sverige.

4.6.6. Rekommendationer till andra

1. Rakna inte timmar utan var beredd att satsa all din tid. Men f6lj din magkansla och
avsluta direkt om det kanns fel.

2. Hitta en egen valuta for att satta saker i perspektiv. P8 Arilds Vingard raknade familjen
utgifterna i vinstockar.

3. Hitta flera ben att std p3, lagg inte alla 4gg i samma korg.
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4.7. Werna Visthus

Werna Visthus grundades 2021 av entreprendrer som redan var verksamma inom
catering och restaurang. Werna Visthus féradlar chark, samt bar, frukt och grént. Det ar
ett familjeféretag som ligger i Linképings kommun, Ostergétland, som omsatter knappt en
miljon kronor i sin féradlingsverksamhet.

471. Mal med verksamheten

Werna Visthus menar att deras grundidé med verksamheten redan ar realiserad, namligen
att vara leverantor till sina andra verksamheter. Produktionen baseras darmed huvuds-
akligen pa restaurang- och cateringverksamhetens efterfragan, vilket skiljer sig fran
mathantverkare som i stéllet ser andra verksamheter som komplement till produktionen.
Malet for Werna visthus ar darfor inte att bli stora utan snarare att behélla det sméskaliga
mathantverket som bidrar till att skapa unika produkter som uppskattas av kunderna i de
olika verksamheterna.

47.2. Syn palénsamhet

For Werna Visthus handlar [6nsamhet i slutdndan om att vara ekonomiskt hallbar. Svarta
siffror ar nédvandiga och verksamheten behdver generera tillrdckligt med intakter for att
tacka arbetskostnaderna.

473. Hallbarhetsarbete

Verksamheten gynnas av att sta pa flera ben, da produktionen kan anpassas baserat pa
efterfrdgan for att minimera svinn. Det &r en central del av verksamheten att ta vara pa de
rdvaror som féradlas, en hel dovhjort foradlas med allt fran paté, till burgare och varmrokta
delar. Till och med benen anvands for att géra buljong till rédvinssdsen pa restaurangen.
Dessutom producerar de sin egen férnybara energi via solpaneler.

4.74. Framgangsfaktorer

Intresset for Werna Visthus ar stort bland allménheten, séarskilt efter ett uppsving under
pandemin da fler stadsbor sékte sig till naturen och blev intresserade av vilt och skog.
Foretaget arbetar mycket med viltkétt, vilket har ett gott rykte som halsosamt och naturligt,
utan tillsatser, GMO eller antibiotika. Produkter av alg, dovhjort, vildsvin och kronhjort

képs in av lokala jagare, vilket uppskattas av kunderna. De samarbetar &ven med mindre
odlare och anvander till exempel dpplen fran privata tradgardar. Att alla led i vardekedjan ar
smaskaliga bidrar till en battre produkt som kunderna uppskattar.

Logistiken ar ganska enkel och hanteras framst med egna fordon. Féretaget levererar
och hamtar upp ravaror nar det behdvs, och transporterar varor mellan sina olika
verksamheter med kylbilar. For leveranser fran deras gardsbutik online anvander de en
transportdroperatér. Kunden betalar frakten, och de skickar varorna sé billigt som majligt,
ofta till en servicepoint dar kunden hamtar paketet. For att sakerstalla att kylvaror inte blir
forstorda skickas de tidigt i veckan for att undvika att ligga 6ver helgen. M&nga av deras
produkter, sdsom sylt och lufttorkade produkter, &r okansliga fér temperatur och fungerar
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aven som kylklampar fér kdnsligare varor som rostbiff.

Marknadsféringen genomgar for tillfallet en stor omstrukturering. Werna Visthus har

anlitat en reklambyra fér alla sina verksamheter, inklusive en ny hemsida fér Aviatéren

och uppdateringar fér Gastromix och Werna Visthus. Byrdn hanterar annonser i tidningar,
sociala medier, och Google Ads. Werna Visthus ar ndjda med sin nya hemsida och drar
nytta av synergieffekterna mellan féretagen. Gastromix anvander s kallad storytelling med
Werna Visthus som en unik saljpunkt, vilket ger en konkurrensférdel i jamforelse med andra
event och cateringbolag. De investerar i professionella fotografer och punktinsatser nar
det behodvs och férhandlar om priser med samarbetspartners. Det ar svart att exakt méta
marknadsféringens avkastning, men vissa kampanjer ger direkt respons, som erbjudanden
pa delikatesslador.

All bokféring och redovisning ar ocksa outsourcad, vilket minskar bérdan pa dem och
l&ter dem fokusera pé karnverksamheten. Detta &r viktigt for att undvika utbrandhet och
ineffektivitet, sarskilt fér sméaféretagare som ofta méste hantera manga olika uppgifter
sjalva.

475. Utmaningar

Myndighetskontakten &r en stor utmaning for Werna Visthus. Regler fér sma
mathantverkare och stora livsmedelsindustrier ar ofta identiska, vilket kan upplevas
som kvavande och hindrar flexibilitet. Till exempel ar krav som en utrymningsplan pé en
livsmedelsfabrik rimliga men kan k&nnas onddiga om verksamheten éar liten och bedrivs
pa ett smaskaligt visthus. Trots att de har temperaturdévervakningssystem installerade
av sakerhetsskal kravs ytterligare markning for att bli godkéanda, vilket leder till onédiga
kostnader.

De sokte aktivt stdd nar de skulle bygga Werna Visthus, men trots att de lade ner
mycket tid och energi under ett och ett halvt ar fick de avslag. Efter omfattande arbete
med dokumentation och férvantade volymer kom lansstyrelsen fram till att de inte

var berattigade till stodet. Det resulterade i att de 16ste finansieringen pa egen hand,
vilket férlangde projektet. For framtida stdd ser de potential i marknadsforingsstod

for att forbattra bild- och filmmaterial samt fér att kunna expandera verksamheten

med nya produkter. De menar att det kan vara utmanande att sdka stéd pa grund

av bristande kunskap om tillgéngliga stédformer och att vagledning och hjalp med
ansokningsprocessen skulle vara till stor hjalp.

4.7.6. Rekommendationer till andra
1. Hainte brattom. Det tar flera ar att bli etablerad pa marknaden.
2. Du maste tycka att det ar roligt, da det &r mycket arbete.

3. Lyssna pa branschen och gér studiebesdk hos andra verksamheter.
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5. Analys av studier som saknas

| detta kapitel presenteras amnen som behover beforskas ytterligare for att battre
forstd och stodja smaskaliga mathantverks-, livsmedels- och maltidsturismféretag
péa den svenska landsbygden. Férslagen pé vidare forskning och studier av mer
popularvetenskaplig karaktar kommer fran litteraturen, intressenterna i malgruppens
ekosystem, samt fran malgruppen sjélv genom de goda exemplen.

5.1. Forslag fran litteraturen pa vidare studier

Vid analys av befintlig litteratur identifierades ett antal omraden fér vidare studier. Flera
artiklar innefattar forslag till kommande forskning, men med ett tydligt teoretiskt perspektiv.
Enbart ett fatal lagger fram forslag till kommande studier som tydligt knyter an till praktiken
och syftet med detta uppdrag. Vi lyfter har fram de forslag fran litteraturen som har
tydligast relevans fér malgruppen.

5.11. Hallbarhet som konkurrensférdel

Analyser av konkurrensférdelarna med héallbarhet som en del av affarsmodellen fér
livsmedelsrelaterade verksamheter pa landsbygden, likt Arthur och Yamoah (2021),

skulle kunna genomféras i en svensk kontext. Fokus skulle med férdel kunna vidgas fran
att enbart omfatta det enskilda foretagets konkurrenskraft till att inkorporera samtliga
intressenter i den landsbygdsbaserade livsmedelsekonomin. Datainsamlingen skulle dven
kunna utdkas till att inkludera budget for marknadsféring, arlig omsattning och rantabilitet
pa investeringar for att f4 ytterligare nyans i resultaten

5.1.2. Ekonomisk sparsamhet och Iénsamhet

Kopplingen mellan héllbar [dnsamhet och s kallad 'bootstrapping, det vill séga minimera
beroendet av externt kapital lyfts i litteraturen fram som ett viktigt omrade for vidare
forskning.®' Att 4gna sig at 'bootstrapping’, ar dterkommande i praktiken och vanligt
forekommande hos malgruppen. Bland de goda exempel som intervjuats har majoriteten
varit konservativa med sina investeringar, och de véljer i stor utstrackning att testa ett
produktled i taget och darigenom majliggéra en sjalvfinansiering av expansionen. Det

ar darmed relevant att undersdka vidare hur denna strategi fungerar och hur den kan
utvecklas, samt vilka strategier inom ’bootstrapping’ som &r mest effektiva.

5.1.3. Landsbygdsentreprendérskap och genus

Forskning visar att kvinnor pa landsbygden i stérre utstrackning 8n méan arbetar vid sidan
av sin verksamhet for att minimera finansiell risk och férsérja hushallet. Férutsattningarna
skiljer sig saledes at mellan kénen och landsbygdsentreprendrskap skulle med férdel
kunna studeras ytterligare ur ett genusperspektiv. Relationen mellan genus och

80 Arthur, |, Yamoah, F. (2019).
81 Skoglund, W. (2019).
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socialt kapital, alltsa vilka begrénsande och frigérande faktorer som beror pa ens kén
ar sarskilt intressant. Vidare studier p& omrédet kan bidra med ytterligare insikt kring
beslutsprocesser for kvinnliga féretagare och hur man kan stétta kvinnor i stréavan efter
héllbar [bnsamhet och starka branschen i dess helhet.®?

5.14. Kulinariska upplevelser och kopbeteenden

Framtida studier behdvs for att ytterligare understka effekten som en kulinarisk
upplevelse har péd képintentionen och képbeteenden fér konsumenter av lokal
livsmedelsféradling och mathantverk. Det vore ocksa vardefullt att kvantifiera den verkliga
ekonomiska paverkan av inkop av lokala livsmedel under resan och efter resan pa lokala
matproducenter. Dessutom skulle det vara nyttigt att analysera i detalj vilka inkdpskanaler
som ar mest anvanda for traditionell mat, vilka produkter som konsumeras mest och varfor.
P4 sa satt skulle ny kunskap genereras som kan hjélpa smaskaliga producenter att komma
in pad marknader som annars skulle vara otillgangliga utan férmedling av den kulinariska
turismupplevelsen.®

5.2. Intressenternas forslag pa vidare studier

Intressenter definieras i detta sammanhang som lokala matnéatverk, lansstyrelser,
branschorganisationer och forskare inom smaskalig livsmedelsproduktion och
entreprendrskap. Genom diskussion med representanter frdn dessa intressenter
identifierades behov av fortsatta analyser dels kring hur man kan tackla dagens
utmaningar, dels hur man kan utveckla, sprida och validera identifierade framgangsfaktorer.

5.21. Bygga marknad och 6ka kundkannedom

Det behdvs marknadsféringsinsatser for att 6ka kdinnedomen om smaskalig
livsmedelsproduktion och sprida kunskapen om svenska produkters kvalitet. Det ar
viktigt att lyfta fram den svenska gastronomin och vara stolta 6ver de smaskaliga
livsmedelsproducenternas bidrag till matkulturen. Intressenterna foreslar att kartlagga
konsumenters uppfattning av malgruppen och dess produkter samt hur man kan arbeta
med att forbéattra allmanhetens uppfattning av malgruppen. | ssmband med en sddan
kartlaggning anser intressenter att studier av huruvida samarbeten med kadnda kockar
skulle paverka uppfattningen. Vidare finns det en efterfrdgan kring att analysera kunders
betalningsvillighet fér malgruppens produkter och tjédnster, samt vilka faktorer det &r som
paverkar den. Det behdvs enligt intressenterna dven ytterligare studier kring hur man
kan underlatta fér kunden att inhandla malgruppens produkter och tjanster. Slutligen
anses det viktigt att ge malgruppen dnnu béttre vagledning inom marknadsféring for att
mojliggodra att deras kunderbjudanden faktiskt nar ut. Vidare menar intressenterna att
det behovs studier av konsumentbeteenden med sarskilt fokus pa segmentering av olika
konsumentgrupper for att forstd hur man kan fa fler att kdpa malgruppens produkter och
tjanster.

82 Rytkdnen, P, Oghazi, P, Mostaghel, R. (2023).
83 Di-Clemente, E., Hernandez-Mogollén, J., Lopez-Guzman, T. (2020).
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5.2.2. Regelforenkling och proportionerlig regelbérda

Vid sidan av kundrelaterade studier vill intressenter utreda hur regelverken for
verksamheterna kan anpassas fér malgruppen, fér att garantera att arbetsbérdan ar
proportionerlig till risken. En studie skulle exempelvis kunna underséka mojligheten
attinféra en internutbildning om smaskalig livsmedelsféradling och mathantverk for
livsmedelsinspektorer. Vidare efterfrdgas dven studier dér man féljer mathantverkare och
kartlagger utmaningar kring nuvarande reglering. Studier dar man féljer mathantverkare
och kartlagger utmaningar kring regelkontroll efterfrdgas ocksa.

5.2.3. Smarta logistiklosningar

Logistik ar en central utmaning fér malgruppen, dér utvecklingspotentialen &r stor.
Intressenterna efterfrdgar en kartlaggning av valfungerande regionala logistiklésningar
och djupdykningar hos goda exempel som malgruppen skulle kunna inspireras av. Battre
forstaelse for samarbetsmodeller och fordelar samt nackdelar med olika typer av transport
skulle kunna analyseras och sammanstéllas pd en mer grundlig niva.

5.24. Lokal férankring

Intressenterna nyfikna pé att forstd hur verksamheter kan arbeta med lokal férankring.
Déribland efterfragas studier 6ver olika platsers attraktivitet for livsmedelsproducenter
att bo och verka pa. Lokala ekosystem och former for lokalt berattande behdver ocksa
forstas battre for att malgruppen ska kunna anvanda sig mer av lokal férankring. Slutligen
sdker intressenterna exempel pd gemensam destinationsutveckling. Att studera

platsens inverkan pa smak, studier av sa kallad "terroir”, for att understka mojligheten att
platsskydda fler svenska produkter ar en féreslagen studie. Dessutom finns det en politisk
dimension i att utforska mathantverkets roll for att skapa en mer attraktiv landsbygd att
leva och verka pa som intressenterna vill utforska vidare. | den finns det &ven en aspekt
kring framtida kompetensférsoérjning i att undersdka huruvida viss "terroir” kan locka unga
personer till att bli smaskaliga livsmedelsaktérer.

5.2.5. Samarbete i vardekedjan

Samarbetsmodeller i vardekedjan, konsumentbeteenden och riskdelning i relation till
malgruppens specifika kontext behdver forstas battre. Studier av hur man framgangsrikt
kan samarbeta i livsmedelskedjan mellan exempelvis mathantverkare, restaurang,
grossist och matbutiker efterfragas. Studier som utforskar nya samarbeten som inkluderar
riskdelning for investering i nya produkter och affarsmodeller, dar man kan férdela risken i
vardekedjan fran priméarproducent till matbutik, lyfts ocksa fram som viktiga framgent.

Ett satt att dka samverkan skulle kunna vara att, likt Eldrimners karta dver mathantverkare,
kartlagga malgruppen i dess helhet for att kunna féra samman personer inom samma
bransch i olika delar av landet och darmed 6ka kdnnedomen, alternativt ytterligare starka
organisationer och initiativ som i dagslaget har samverkande funktioner.
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5.2.6. Revision av nuvarande stédfinansieringssystem

Intressenterna vill komma bort ifrdn den sa kallade "projektifieringen” av offentlig sektor.
Det innebér i praktiken att lokala matnatverk behéver en grundfinansiering for att kunna
arbeta langsiktigt. Studier av goda exempel, exempelvis Hallands Matgille, och utredning
av mojligheten att bistd med grundfinansiering av lokala matnatverk ar darfor av intresse.
Det efterfrdgas dven utredningar av malgruppens samhallsnytta, i form av ett mer
motstdndskraftigt (resilient) livsmedelssystem, levande landsbygd och ett mer hallbart
samhalle. Ytterligare en studie som intressenterna vill bedriva relaterat till finansiering &r en
kartlaggning av godkanda bankldn hos malgruppen, med syfte att analysera vilka faktorer
det ar som driver finansieringsutmaningarna och hur dessa skulle kunna bemétas pa
effektiva satt.

5.3. Malgruppens forslag pa vidare studier

Malgruppen ar fortsatt mathantverkare, smaskaliga livsmedelsféradlare och
maltidsturismbolag pé landsbygden. | intervjuer med de goda exemplen har insikter kring
deras forslag kring satt att tackla utmaningar pa tolkats om som forslag pa vidare studier.
Detta inkluderar behovet av radgivning, ytterligare utbildning och utdkat natverkande.

5.31. Framtidens radgivningssystem

Det ar en utmaning fér smaskaliga livsmedelsproducenter att hantera myndighetskrav och
overklagningar, vilket kan vara bade tidskravande och pafrestande. Trots sina insatser for
att folja reglerna, upplever féretagarna ibland orattvisa beddmningar och éverdrivna krav
frAn inspektorer. Att fa stdd och rddgivning i dessa situationer skulle underlatta arbetet och
minska den sociala ensamheten som manga smaskaliga producenter upplever. Frankrike
har ett system med radgivare som ger stdd och rad till producenter i olika fragor, vilket
skulle kunna vara en forebild for Sverige. Representanter frAn malgruppen féreslar en
utredning av ett nytt rddgivningssystem med samhallsnytta i fokus. Vidare féresprakas en
omorganisering av kontrollsystemet for smaskaliga verksamheter. De féreslar utredning

av en modell dar staten erbjuder gratis eller kraftigt subventionerade kontrolltjanster for
mindre féretag upp till en viss omsattningstréskel. Dialog och lotsning frdn myndigheterna
foresprakas i stéllet for strikta kontroller. Det finns en énskan om att &ndra synséttet kring
kontroller till att vara mer stdéttande och anpassat efter verksamheternas behov.

5.3.2. Utoékad svensk mathantverksutbildning

Representanter fran malgruppen menar att det finns ett behov av kompetensutveckling
inom olika omraden inom livsmedelsproduktionen, sarskilt nar det géller slakt, styckning,
och charktillverkning. | nulaget finns det inget nationellt initiativ for att tillhandahalla
utbildningar inom dessa omraden utéver Eldrimners kurser. | Tyskland finns exempel pé
ett nationellt system med larlingar, certifiering och diplom, vilket Sverige skulle kunna
inspireras av. En utredning av en utékad mathantverksutbildning i Sverige, med fler
certifieringar och méjligheter till att f& stéd vid anstallande av larlingar eller liknande
uppmanas av malgruppen.
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5.3.3. Branschnatverk och kunskapsutbyte

Malgruppens smaskalighet innefattar ett fér manga relativt ensamt arbete. Branschnatverk
har belysts som ett satt att mildra ensamheten och dka kunskapsutbytet. Goda exempel
upplever att fysiska natverkstraffar ar betydelsefulla. Saledes ges foérslaget om att studera
fordelarna med lokala branschnatverk dar personer inom samma bransch, exempelvis
bageri, far mojlighet att traffas och utbyta erfarenheter. Dessutom bér man analysera

vilka organisationer som skulle kunna vara lampliga vardar for sddana, exempelvis lokala
matnatverk, Eldrimner eller hushallningsséllskapet.
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6. Slutsats

Syftet med uppdraget har varit att ge malgruppen - sméskaliga mathantverks-, livsmedels-
och maltidsturismféretag pa svenska landsbygden - tillgang till befintliga studier och goda
exempel for att framja ett hallbart foretagande, samt peka pa behov av ytterligare studier pa
amnet.

Malgruppen ar heterogen, med varierande plats- och branschspecifika forutsattningar,
samtidigt som den delar vissa generella drag. | denna studie har vi identifierat centrala
utmaningar och framgangsfaktorer applicerbara for stora delar av malgruppen.

Strukturella utmaningar berér ogynnsamma externa faktorer, sdsom det makroekonomiska
laget, l1dg kundkdnnedom, komplicerade regelverk, finansieringssvarigheter och ideologiska
identitetskonflikter. Darutdver behdver malgruppen tackla landsbygdens avstdnd och
sméskalighetens inldsningseffekter.

Genom att relatera till den moderna livsmedelskonsumenten, bygga en
entreprendrskapsanda, kapitalisera pa det lokala, marknadsfora effektivt och kalkylera
som en integrerad del av produkt- och tjansteutvecklingen kan malgruppen starka
sina verksamheter. Dessa framgangsfaktorer resonerar val med de goda exempel som
presenteras, dar livsstilsmotiverade entreprendrer visar pa innovativa lésningar pa
logistik, modiga men férsiktiga satt att expandera och vikten av holistiska samarbeten.
Entreprendrskapet kretsar kring att gora val avvagda val och bejaka komplexiteten i att
driva en smaskalig livsmedelsverksamhet pa landsbygden.

Trots ambitidsa ansprak vid att skapa en férstaelse fér malgruppens utmaningar och
framgangsfaktorer kan det konstateras att manga fragor kring héllbar [6nsamhet kvarstar.
Darmed ar malgruppens, intressenters och forskningens férslag om vidare studier viktiga
for att fortsatta utveckla kunskapen om dels utmaningarna, dels de mekanismer som driver
framgangsfaktorerna.

Avslutningsvis kan vi konstatera att det saknas en teoretisk samsyn kring, och enhetlig
definition av, begreppet hallbar Ibnsamhet. Begreppet ar komplext och innefattar mer an
att kontinuerligt g& med vinst, sdsom ratten till skéliga arbetsvillkor, intressentpéverkan
och klimatavtryck. Aven inom praktiken rdder delade meningar om vad hallbar I6nsamhet
innebar, vilket illustreras av de goda exemplens olika perspektiv. Det finns dock

manga insikter och lardomar, bade fran forskningen och praktiken, kring hur man som
foretagare kan driva en héllbar verksamhet. Genom att integrera dessa kan sméaskaliga
livsmedelsaktorer aktivt arbeta for en héllbar Idnsamhet och (férhoppningsvis) stérka
branschen nationellt.
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8.

Appendix: Intervjudetaljer

Intervjuade branschexperter

1.

0 ©® N O oA W N

S

n.

12.
13.

Verksamhetschef vid Eldrimner

Branschansvarig for mejeri vid Eldrimner

Branschansvarig for bageri vid Eldrimner

Branschansvariga for béar-, frukt- och grént vid Eldrimner
Branschansvarig for charkuteri vid Eldrimner

Branschansvarig for lokal mat och dryck vid Lantbrukarnas riksférbund
Public affairs vid Visit Sweden

Verkstallande direktor vid Jamtland Harjedalen turism

Universitetslektor vid Lunds universitet

. Universitetslektor och docent vid Stockholms universitet

Universitetslektor och docent vid Sédertérns hégskola
Universitetslektor vid Mittuniversitetet

Fransk ystningsexpert

Fragor till branschexperter

1.
2.

N o o »

Vill du beréatta lite om din bakgrund, din organisation och ditt arbete?

Vilka ar de stérsta utmaningarna for landsbygdsféretag som jobbar med
maltidsturism/mathantverk/smaskalig livsmedelsféradling att uppna en hallbar
I6nsamhet enligt dig?

Vilka &r de storsta framgéangsfaktorerna fér landsbygdsféretag som jobbar med
maltidsturism/mathantverk/smaskalig livsmedelsféradling att uppna hallbar
I6bnsamhet enligt dig?

Vad skulle du klassa som ett gott exempel pa hallbar [bnsamhet?
Har ni ngra tips pa andra aktérer som ni tycker att vi borde kontakta?
Nagot du skulle vilja lagga till?

Nagot vi bor ta med oss | vart fortsatta arbete?
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Fragor till goda exempel

1.

N o oo~ W N

®

10.

1.

12.

Vill du berétta lite om din bakgrund, din organisation och ditt arbete?
Vad &r ert mal med verksamheten?

Har ni en ambition om att véxa for att bli storre? Varfor?

Hur relaterar ni till begreppet I6nsamhet? Vad ar I6nsamhet fér er?
Vad &r er syn pa héllbarhet?

Hur jobbar ni med héllbarhet?

Vad skulle ni klassa som era framgangsfaktorer? (Vad skulle ni sdga att ni gor bra i er
verksamhet?)

Vad har varit era storsta utmaningar hittills?
Far ni ndgot stdd i er verksamhet? Av vilka? Hur uppskattar ni det?
Vad for sorts stdd skulle ni uppskatta som ni inte far idag?

Vilka tre rekommendationer skulle du ge till nAgon som &ar i samma position idag som
du var for fem ar sedan eller nar du bérjade?

Nagot du skulle vilja 1agga till eller vill att vi tar med oss framat?
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